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LO1 GIO1 THIEU

Trong khuon khé hop téac gitra Bo Nong nghiép va Phat trién Nong thén va Quy Phat trién
No6ng nghiép Qudc té, Vién Chinh sach va Chién lugc Phat trién Nong nghiép va Nong thon
(IPSARD), Cuc Kinh t€ hop tac va Phat trién ndng thon (DCRD) va Chuong trinh Bao hiém cho
su phuc hoi va phat trién kinh t€ & ndng thon (INSURED') da chu tri bién soan bo tai liéu ho trg
nang cao nhan thdc vé bao hiém ndng nghiép tai Viét Nam. Bo tai liéu bao gom 01 cudn Tai
lieu tham khao vé Bao hiém Nong nghiép va 03 cubn Sé tay Bao hiém Nong nghiép déi véi cac
nhém nganh Chan nudi, Nubi tréng thily san, Lua va cay trong khac.

Muc dich cuia B tai liéu nay la gép phan nang cao hiéu biét va nhan thic vé bao hiém néng
nghiép & Viét Nam cho cac ca nhan/té chic ¢o lién quan, theo tinh than Nghi dinh 58/2008/
ND-CP cla Chinh phti vé Bdo hiém Néng nghiép, Quyét dinh s6 22/2019/QD-TTg va Quyét dinh
s6 03/2021/QB-TTg cta Thu tudng Chinh pht vé thuc hién chinh séch ho trg Bao hiém Nong
nghiép, da xac dinh cac san pham va quy trinh bdo hiém néng nghiép cu thé dé tiép can céac ho
san xuat quy moé nhd. Dac biét, ba cuén S6 tay Bao hiém néng nghiép tap trung cung cap thong
tin két hop dién giai chinh sach theo tinh than Quyét dinh 22/2019/QD-TTg va Quyét dinh s6
03/2021/Qb-TTg, tap trung vao maét s6 thong tin cu thé vé ba san pham bao hiém néng nghiép
hién co & Viét Nam, gém: Chan nudi, Nubi trong thiy san, Lua va cay trong khéac.

Trong qua trinh nghién ctu va bién soan Bo tai liéu, ching t6i da nhan dugc suho trg théng
tin va dong gop y kién quy bau ctia cac déng nghiép tai Trung tam Khuyén néng quéc gia, Cong
ty Bao hiém Bao Viét, Cong ty Bao hiém Bao Minh, Trung tam Nong nghiép Nhiét déi Quoc té
tai Vit Nam (CIAT), T6 chic Hop tac Quéc té Burc (GIZ) va céac chuyén gia trong nudc va qudc
té. Chung téi xin tran trong ghi nhan va cam on céc té chirc va ca nhan da ho trg hoan thién bo
tai liéu.

Cudn tai liéu nay trinh bay khai niém co ban vé bao hiém néi chung (Chuong 1), nhimg khia
canh lién quan dén rdi ro néng nghiép va quan ly rdi ro (Chuong 2), théng tin chinh vé céac san
pham bao hiém néng nghiép (Chuong 3), nhithg ndi dung lién quan dén khung chinh séach va
thé ché (Chuong 4), cac cau hdi thuong gap (Chuong 5) va dao tao va tap huén nang cao nhan
thirc vé bao hiém néng nghiép (Chuong 6).

1 Chuong trinh INSURED dugre t6 chiic SIDA (Coquan Hop téc Phét trién Qudc té Thuy Dién) tai tro'va va do Quy Phat trién
Néng nghiép Qudc té (IFAD) quan ly théng qua Nén tang Quan ly Rui ro Néng nghiép (PARM).
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CHUONG 1: MOT SO KHAI NIEM CO BAN VE BAO HIEM

1. Khai niém vé bao hiém
Bao hiém la mdt cong cu tai chinh dugc st dung dé quan ly nhimg rui ro co thé dan dén tén

that tai chinh, nho chuyén nhimg rdi ro cu thé tir bén dugc bao hiém sang céng ty bao hiém
bang cach tra mot khoan phi, goi la phi bao hiém.

Bao hiém nong nghiép chuy&n mat sd rui ro trong hoat déng néng nghiép, thiét hai tai san va
thu nhap ciia néng dan sang coéng ty cung cép dich vu bao hiém néng nghiép. Nho giam thiéu
rdi ro tai chinh, bao hi€m néng nghiép co thé khuyén khich dau tu nhiéu hon cho hoat déng
nong nghiép, vi khi cé bao hiém néng nghiép néng dan dé cé kha nang dugc cap céac khoan vay
va dau vao san xuat gia tri cao hon.

2. Cac nguyén tac bao hiém co ban
a. Nguyén tac trung thuc tuyét déi

Trung thuc tuyét déi la nghiia vu phap ly doi véi tat ca cac bén tham gia hop dong bao hiém.
Cac bén phai hanh déng trung thuc va céng khai moi thong tin quan trong vé céc rui ro dugc
bdo hiém trudc khi bat dau hop dong bao hiém. Nguoi dugc bdo hiém phai cung cép tat ca
thong tin o thé lam téng rui ro vi dieu nay rat quan trong déi véi doanh nghiép bao hiém trong
viéc hiéu dugc ban chat cda rudi ro. Nguoi duge bao hiém cling khéng dugce tuyén bo sai surthat
hoac phong dai cac rui ro va thiét hai.

Nghia vu ciia doanh nghiép bao hiém bao gém viéc danh gid nhanh chong céc yéu cau boi
thuong va khong dugc tri hodn hodc tir chdi thanh toan cac khoan boi thuong ma khéng co ly
do chinh dang.

b. Nguyén tac lgi ich dugc bdo hiém

Bén duogc bao hiém trong hop déng bdo hiém 1a bén ¢o loi ich dugc bao hiém néu ho phai
chiu ton that tai chinh ¢o lién quan dén, gan lién véi, hay phu thudc vao suan toan hay khong
an toan cla ddi tugng dugc bao hiém. D€ hgp déng bao hiém co hiéu luc, nguoi dugc bao hiém
phai cd lgi ich dugc bao hiém, dong thai phai thuc hién moi bién phap dé tranh xay ra nhing su
kién rui ro dugc bao hiém hoac hau qua cua rui ro dugc bao hiém, vi néu rui ro dugc bao hiém
KHONG xay ra thi nguoi dugc bao hiém va ngudi thu hudng hop déng bao hiém van sé cé loi
hon.
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Vi du, néu ndng dan mua bao hi€ém cho rudng lta ctia minh thi loi ich truc tiép tirvu lda cla
nong dan duoc bao hiém va déng thoi nong dan van can thuc hién moi bién phap dé phong
tranh thiét hai cho vu lda da duoc bao hiém.

c. Nguyén tac sé déng (quy luét sé lén)

Quy luat nay gitp cong ty bao hiém ude tinh xac suét rdi ro nhan bao hiém, nham gitp tinh
phi va quan ly cac quy du phong chi trd. Cong ty bao hiém chi bdo dam cho céc sy ¢6 ngau
nhién, do vay, néu tinh riéng timg trudng hop don 1€, viéc bdo hiém cé thé giéng nhu mot tro
choi may rdi; tuy nhién, tinh trén mot so [én doi tugng duoc bao hiém, Cong ty bao hiém co thé
du doan dugc vé kha nang xay ra su c6 & muc do tuong déi chinh xac co thé chap nhan duoc.

d. Nguyén tac nguyén nhan gan

Nguyén nhan gan la nguyén nhan truc tiép gay ra thiét hai cho déi tuong dugc bao hiém,
dugc coi la nguy co cao nhat gay ra thiét hai. Nhu vay, viéc xac dinh cac nguyén nhan gan cla
ton that 1a vo cling can thiét dé bao hiém boi thudng tén that cho doi tuong duoc bdo hiém khi
xay ra mot trong nhimg rui ro dugc bdo hiém néu trong diéu khoan clia hgp déng bao hiém.

Vi dy, ca han han va sau bénh co thé xay ra cing mot Itc. Trong truong hop nay, diéu quan
trong la phai biét nguyén nhan gay ra thiét hai cho cay trong dugc bao hiém la do han han hay
séu bénh, nhat 1a néu nhu mét trong hai rii ro dé khong thudc pham vi ctia mét san pham bao
hiém cu thé nao.

e. Nguyén tac boi thuong

Theo nguyén tac boi thuong, nguoi dugc bao hiém khéng duge huéng lgi nhuén tir nhimg
thiét hai xay ra déi véi déi tugng dugc bao hiém, cdng ty bao hiém chi phai boi thuong dé dam
bdo cho nguti dugc bao hiém cé diéu kién tai chinh nhu trude khi tén that xay ra. Cac bén lién
quan khéng duoc loi dung bao hiém dé truc loi.

Vi du, néu vat nudi dugc bao hiém bi chét, néng dan sé dugc boi thuong nhung khoan boi
thuong dé cé thé khong da dé bu dap thiét hai trén thuc té, vi vay, tét hon hét ndéng dan nén quan
ly tot rdi ro dé tranh vat nudi bi chét.

C6 hai nguyén tac co ban dua trén nguyén tac boi thuong, bao gom:

Nguyén tac thé quyén

Theo nguyén tac thé quyén, néu cd bén thir ba cung chiu tradch nhiém trong truong hop co
thiét hai xay ra déi vai doi tuong dugc bao hiém, thi céng ty bao hiém cd thé yéu cau nguoi dugc
bdo hiém thuc hién trudc yéu cau boi thuong doi véi bén thir ba va cong ty bao hiém sé chi
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thanh todn s6 du cda ton that ké ca truong hop yéu cau boi thuong khéng dugc thu hoi day du
d6i vai bén thirba. Nguoce lai, cong ty bdo hiém ciing cé thé thanh toan boi thuong hoan toan
cho nguoi dugc bao hiém, trong truong hop nay, cong ty bao hiém cd quyén thay mat cho nguoi
duoc bao hiém dé yéu cau bén thirba boi thuong cho minh.

Vidu, néu cay trong bi thiét hai do 1T lut, tuy nhién, 1T lut d6 cé mot phan nguyén nhan 16i chu
quan trmot doanh nghiép khai thac dap thdy dién. Nhu vay, sé tién boi thuong ndng dan nhan
dugc cd thé tirca cong ty bdo hiém va doanh nghiép khai thac dap thidy dién. Theo nguyén tac,
nguoi dugc bao hiém khong duge nhan loi ich qua gia tri dugc bao hiém, trong truong hop nay
nguyén tac thé quyén sé dugc ap dung.

Nguyén tac doéng gép

Theo nguyén tac dong gop, tai thoi diém xay ra thiét hai, néu déi tuong dugc bao hiém co
nhiéu hon Mot hop dong bao hiém cho cing mot tén that thi theo diéu kién déng gop, nguoi
dugc bao hiém phai yéu cau boi thuong theo ty lé tuong Ung tircac hop déng bao hiém co lién
quan. Khi dé, cong ty bao hiém sé chi gidi han theo ty 1é phan trach nhiém da nhan bao hiém
cua ho.

f. Nguyén tac giam thiéu tén that

Nguyén tac giam thiéu tén that yéu cau ngudi dugc bdo hiém phai thuc hién tat ca nhimng
budc can thiét dé kiém soat va gidm ton that do su kién bao hiém gay ra cho doi tuong duoc
béo hiém. Nguoi dugc bao hiém khong duoc bd méac déi tugng bao hiém hoac hanh déng thiéu
trach nhiém vi déi tugng dugc bao hiém da dugc bao hiém.

3. Phan loai bao hiém theo nghiép vu bao hiém
Theo luat kinh doanh bao hiém stra d6i nam 2010, cé ba loai hinh bao hiém phan theo ng-
hiép vu bao hiém gom:

Bao hiém nhan tho |4 loai hinh bdo hiém lién quan dén stic khoé ctia con nguoi nhung chi
thanh toan mét [an cho chd hop dong tai thoi diém déo han hoac cho ngudi thu hudng trong
truong hop chd hop dong qua doi. Vi du: bao hiém tron doi, bao hiém tirki, bao hiém sinh ki, v.v.

Bao hi€m phi nhan tho 13 loai hinh bdo hiém lién quan tdi tai san, thiét hai tai san va céc
rdi ro tai chinh sach lién quan. Vi du: bdo hiém xe co gidi, bao hiém tin dung, bdo hiém néng
nghiép, v.v.

Bao hiém stic khée |a loai hinh bao hiém cho truong hop ngudi dugc bao hiém bi thuong
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tat, tai nan, 6m dau, bénh tat hoac cham séc sic khée dugc cong ty bao hiém tra tién bao
hiém theo thda thuan trong hop déng bao hiém.

4. Mét sé khai niém vé loai hinh bao hiém

Bao hiém Nha nudc: |a loai hinh bao hiém do Nha nudc t6 chirc va quan ly, nham bao vé cac
cé nhan va t6 chuc trudc nhimg tén that vé tai chinh.

Bao hiém thuong mai: 1a loai hinh bao hiém do mét phap nhan thudc sé& hitu tu nhan (dugc
chinh phti cap phép) cung cap nham bao vé cho céac ca nhan va té chic trudc cac ton that tai chinh.

Bao hiém bat budc: |14 loai hinh bao hiém bat budc do phéap luat quy dinh cac ca nhan hoac
t6 chuc phai co.

Bao hiém tw nguyén: |a cac loai hinh bao hiém ma phap luat khéng bat budc ca nhan hoac
t6 chuc phai cé. Viéc mua bao hiém la tunguyén, theo quyét dinh clia cd nhan hoéc t6 chic do.

5. Mot sé bén lién quan trong hé théng kinh doanh bao hiém
a. Cong ty bao hiém

Cong ty bao hiém la mot t6 chue tai chinh cung cép cac san pham béo hiém béo vé cac cé
nhan va t6 chuc trudc nhiing ton that tai chinh dé thu phi bao hiém dinh ky. Cac céng ty bao
hiém thuong xuyén tap hop va phan loai muc dé rdi ro ma céc ca nhan va té chic phai déi mat
dé dat ra muc phi bao hiém haop ly.

Tai Viét Nam, Cong ty bao hiém la cong ty dugc thanh lap, t6 chic va hoat dong theo céac
quy dinh cda Luat kinh doanh bao hiém va cac quy dinh khac ctia Nha nudc ¢d lién quan dén
kinh doanh bao hiém va tai bdo hiém. Cac cong ty bao hiém nay can phai dugc cap phép bdi co
quan quan ly cé tham quyén dé hoat déng véi muc dich kinh doanh bao hiém.

Cong ty bao hiém thuc hién ban va tiép thi cac san phadm bao hiém, thu phi bdo hiém tur
khach hang, thanh toan céc khoan boi thuong, t6 chirc nang cao nhan thic vé bao hiém cho
khach hang. Cac san pham va dich vu do cong ty bdo hiém cung cép cho céc cé nhan va té
chuc cling ¢o thé dugc cung cdp kém theo khi cung cép céc khoan vay va dau vao san xuat.
Diéu nay co6 nghia la céng ty bao hiém khong phai Itc nao ciing tiép xuc truc tiép vaéi bén mua
bao hiém, déi khi phi bao hiém cling c6 thé dugc tra gop.
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b. Céng ty tai bdo hiém

Cong ty tai bao hiém la mot cong ty bao hiém Ién cung cép dich vu béo vé tai chinh cho céc
cong ty bao hiém. Cac cong ty tai bao hiém chiu trach nhiém x ly toan bd hoac mét phan rdi
ro khi céng ty bao hiém khong thé tu xcrly.

Surcé mat clia cac cong ty téi bao hiém la can thiét dé gilip cac cong ty bao hiém chi tra boi
thuong mot cach nhanh chdng va duy tri hoat dong kinh doanh ngay ca khi cé nhiéu yéu cau
boi thuong xay ra trong cung ldc tai mét khu vuce hay gidi quyét boi thuong ké ca khi gap ton
that Ién. Vé co ban, cac cong ty tai bdo hiém cung cép bao hiém cho céc céng ty bao hiém va
khong co bat ky lién hé nao vai bén mua bao hiém.

CONG TY TAI BAO HIEM

Nhan phi Bao hiém tir cac cong ty bao
hiém A, B, C va thanh toan cho ho trong
trudng hgp c6 tén that dugc bao hiém

CONG TY CONG TY CONG TY
BAO HIEM A BAO HIEM B BAO HIEM C

c. Daily bao hiém

Dai ly bao hiém la cé nhan hodc don vi dugc cap phép ban céc san pham cltia cong ty bao
hiém cho nguoi tiéu dung dé hudng hoa hong. Mac du dai ly bao hiém gitip ngudi tiéu dung lua
chon san pham bao hiém phu hop d€ mua, nhung ho dai dién cho quyén lgi ctia cong ty bao
hiém trong céac giao dich.

d. Méi gidi bdo hiém

Nha maéi gidi bao hiém la ca nhan hodc don vi dugc cap phép dai dién cho quyén loi cda nguoi
tiéu dung va tim kiém chinh sach bao hiém tét nhat dap img dugc nhu cau ciia ho. Nha maéi gidi
lam viéc chat ché véi khach hang ctia minh dé nghién ctu pham vi bao hiém, diéu khoan, diéu
kién va gia ca nham dé xuat chinh sach bao hiém pht hop nhat. Cac nha mai gidi khong dai dién
va khong thé thay mat cho céc cong ty bao hiém trong rang budc pham vi bao hiém.
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e. Ngudi mua bao hiém
Nguoi mua bao hiém la nguai tré phi bao hiém quy dinh cho san pham bao hiém.
f. Chd hop déng bao hiém

Chu hop déng bao hiém cé thé la bat ky phap nhan nao ky két hop déng bao hiém vdi cong
ty bao hiém. Chu hop déng bao hiém cling ¢ thé la nguoi dugc bdo hiém hoac dai dién hop
phap ctia nguoi dugc bdo hiém.

g. Nguwi dugc bao hiém

Nguoi dugc bao hiém la ca nhan dugc bao vé loi ich trong hop dong bao hiém va dugc boi
thuong tai chinh khi xay ra su kién bao hiém.

h. Nguoi thu huéng

Nguoi thu hudng hop déng bao hiém la nguoi cé tén trong hop dong bao hiém dé dugc boi
thuong tai chinh khi xay ra su kién bao hiém.

6. M6t sé thuat ngir quan trong trong linh vuc bao hiém

a. Rdiro

Trong bao hiém, rdi ro 1a kha nang xdy ra nhiing thiét hai dan dén ton that tai chinh. Trudc
khi giao két hop dong bao hiém, doanh nghiép bao hiém danh gia va dinh gia céc rui ro dugc dé
xudt dé xac dinh murc phi bdo hiém ma nguoi dugc bdo hiém sé tra.

b. Béi tuong dugc bao hiém

Dai tuong duge bao hiém la nhimg déi tugng chiu tac dong truc tiép clia cac rui ro va vi thé,
doi tugng doé cd loi ich dugc bao vé bdi hgp dong bao hiém. Déi tugng bao hiém co thé la tai
san va nhimg loi ich lién quan (cay tréng, vat nudi, 6 t6, nha &,v.v), con ngudi (tinh mang, suc
khoe,v.v) va trach nhiém dan su (thuc hién hop déng mua ban, cho thué, v.v).

c. San phdm bao hiém

San pham bao hiém la bat ky san pham nao do cong ty bao hiém cung cap trong dé cong ty
béo hiém doéng y thanh toén cho déi tugng mua san pham (hoac nguoi thu hudng) toan b hoac
mOt phan ton that do nhiing rui ro da xac dinh trudc hodc do tap hop céc riiro xay ra trong mot
khoang thoi gian gidi han va cu thé, vi du: hang nam hoac theo mua.

d. Pham vi bdo hiém va loai trir bdo hiém

Pham vi bdo hiém la pham vi gidi han nhimg rui ro, loai tén that va chi phi phat sinh ma theo
thda thuan (dugc ghi trong hop déng) cong ty bao hiém sé chiu trach nhiém boéi thuong néu xay
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ra. Nguoc lai, loai trirbdo hiém bao gdm nhiing truong hop (rdi ro, tén that, chi phi) cong ty bao
hiém khong chiu trach nhiém boi thuong khi xay ra. Tuy nhién, loai trir bdo hiém cd thé co hai
loai la lai trir tuyét déi (khéng bao gior dugc chap nhan bao hiém) hoac loai trir tuong doi (co thé
duoc bdo hiém vai nhimg diéu kién nhat dinh).

e. Tai bao hiém
Tai bdo hiém la khi mot cong ty bao hiém tubao hiém bang cach chuyén rii ro cho mot céng
ty bao hiém Ién hon dugc goi la cong ty tai bao hiém.

f. Béng bao hiém

Dong bao hiém la khi hai hodc nhigéu cong ty bao hiém cung chia sé rui ro trong mot hop
dong bao hiém vai nhau.

g. Hop déng bao hiém

Hop dong bao hiém la suthoa thuan bang van ban gitra cong ty bao hiém va chi hop dong
bao hiém, trong dé chi hop dong bao hiém cé trach nhiém dong phi bao hiém va cong ty bao
hiém c6 trach nhiém boi thuong cho chid hgp dong bao hiém khi cé tén that xay ra. Hop dong
néu ro cac dieu khoan va diéu kién ciia pham vi bao hiém, néu rd rdi ro duoc bao hiém, phi béo
hiém va yéu cau boi thuong phai tra, thai han bao hiém, rdi ro khéng duoc bao hiém va céc diéu
khodn khac ma tat ca cac bén da thda thuan.

h. Phi bdo hiém

Phi bao hiém la so tién ma chi hop déng bao hiém tra cho cong ty bao hiém dé dugc bao
hiém cho nhimg rdi ro cu thé xay ra véi doi tugng bao hiém. Phi bdo hiém phai duoc thanh todn
trude khi cong ty bao hiém cam két boi thuong cho chi hop dong khi ¢ tén that do sur kién
duoc bao hiém gay ra.

Ty |é phi bdo hiém ¢ thé thay ddi theo dia diém va theo loai sdn pham dugc bao hiém, vi du:
doi véi cac loai cay trong, vat nudi, thuy san, v.v, phi bdo hiém tang néu hoat dong canh tac cé
nhiéu rdi ro va giam néu rui ro thap. Cu thé, phibao hiém Iia gao & céc tinh phia Bac (Nam Binh,
Thai Binh, Nghé An, Ha Tinh, v.v.) thuong cao hon so vdi céac tinh phia Nam (An Giang, Boéng
Thap, Binh Thuan, v.v.) do tan suat thién tai I6n hon (bao, 1T lut, v.v.) dan dén hoat dong canh tac
gap nhiéu rdi ro hon. Cac yéu t6 khac nhu chi phi hoat déng va chi phi yéu cau boéi thuong, xac
suat lua chon bat lgi va rii ro dao duc cting anh hudng dén chi phi bdo hiém.

i. Gia tri bdo hiém
Gia tri bdo hiém hay s6 tién bao hiém la sé tién t6i da chi tra cho nhimg thiét hai ma cong
ty bao hiém sé tra cho déi tuong dugc bao hiém hay la gidi han trach nhiém tra tién boi thuong
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bao hiém. Gia tri nay dugc thda thuan gitra nguoi dugc bao hiém va cong ty bao hiém dé ghi
trong hop déng bao hiém, cd dinh trong sudt thoi gian bao hiém, la co sé dé tinh phi bao hiém
va s0 tién yéu cau boi thuong.

j. Swkién bao hiém

Sur kién bao hiém la nhimg su kién ngau nhién xay ra dan dén thiét hai cho déi tuong duoc
bdo hi€ém, ma su kién dé l1a do mét/nhimg rui ro duge bdo hiém theo quy dinh trong hop dong.

k. Kh&u trirva giam trir sé tién boi thuong bao hiém

Khau trir va giam trir s6 tién boi thuong bao hiém la phan ton that (dugc bao hiém) nhung
nguoi dugc bao hiém phai tu chiu trach nhiém tai chinh khi xay ra rdi ro ma dan dén boi thuong.
Khau trirva giam trir chi yéu dugc st dung trong cac san pham bao hiém boi thuong dé giam
nguy co rdi ro dao durc va lua chon bat lgi clia cong ty bao hiém va dé loai bo nhimg khoan chi
tré rat nho cé thé khdng dang ké doi véi ngudi duge bao hiém. Khau trirva gidm trircling c6 thé
khién yéu cau boi thuong khong duge thanh toan cho nhimg thiét hai nhd, cé thé xay ra do 16i
chu quan tir phia nguoi dugc bao hiém.

Sukhéc biét gitra khau trirva giam trir tién boi thuong bao hiém la:

Khau trirla khodn cé dinh ma ngudi dugc bao hiém ludn gitrlai phan tén that cho céc rii ro
dugc bao hiém gay ra, ddong nghia vadi viéc quy dinh gidi han trach nhiém cuia cong ty bao hiém.
Thiét lap muc khau trir nay gidp cho cong ty bao hiém cé thé cung cép cac san pham bao hiém
ban dau vdi phi bdo hiém hop ly hon. Vi du: murc khau trircho bao hiém vat nuéi khi thién tai xay
ra la 30%, nghia la cong ty bao hiém sé chi chi trd boi thuong téi da & muc 70% gia tri bao hiém
khi surkién bao hiém (thién tai) xay ra.

Giam trirla khodn khéng ¢ dinh dugc cong ty bao hiém va nguoi dugc bao hiém théng nhat
trong hop déng. Tuy nhién, giam trir chi dugc ap dung khi nguoi dugc bao hiém khong tuan thad
cac quy dinh ctia hop déng bao hiém lam gia tang rdi ro/thiét hai. Vi du: mdc gidm trir cho béo
hiém vat nudi hién nay t6i da la 20%, nhung céng ty bao hiém chi dugc quyén gidm trirkhi ton
that cé mot phan nguyén nhan clia ngudi dugc bao hiém nhu khéng tuéan thd quy trinh chan
nudi, phong dich, phong bénh, hoac khéng thuc hién diing quy trinh thong bao swkién bao hiém.

|. Tién hoa héng bao hiém

Khoan tién hoa hong bao hiém la ty 1é phan tréam phi bao hiém ma céng ty bao hiém tré cho
dai ly, moi gidi bao hiém khi giao dich thanh céng hop dong bao hiém.
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m. Huy bé bao hiém
Trong nhiing truong nhat dinh, hop déng bao hiém cé thé bi hily bd. Nhimg truong hop nay
thuong duge quy dinh ro rang trong hop dong bao hiém. Céac vi du cu thé nhu:

Dai vdi Chan nuéi/Nuéi tréng thuy san: Hop dong bao hiém sé tir ddong cham dit néu nguoi
duoc bao hiém khéng dong phi bao hiém day da va kip thoi. Khi hop dong bao hiém hét han
hodc tom dugc thu hoach, doanh nghiép bao hiém phai tra tién boi thuong cho ngudi duge bao
hiém.

Trong truong hop nguoi dugc bao hiém mudn cham dut hop dong bao hiém trude khi hét
han, nguoi dugc bao hiém phai gii van ban cho doanh nghiép bao hiém trudc 10 ngay. Khi hai
bén dong y cham dut hop dong bang van ban, doanh nghiép bao hiém cé trach nhiém hoan tra
s tién bang 80% phi bao hiém cho thai gian con lai véi diéu kién chua xay ra sukién bao hiém.

Dai vai Laa: Truong hop nguoi dugc bdo hiém mudn cham dit hop dong bao hiém trudce
ngay cudi cung ma doanh nghiép bao hiém nhan duoc dé nghi bao hiém thi nguoi dugc béo
hiém phai gi van ban yéu cau trude 10 ngay thong qua bén mua bao hiém. Ngay cudi cung
ma cong ty bdo hiém nhan dugc dé nghi bao hiém sé dugc quy dinh trong phu luc hop déng
bao hiém.

Doanh nghiép bao hiém co trach nhiém hoan tra sé tién bang 80% phi bao hiém tuong tng
véi s6 mua vu néu dién tich dugc bao hiém khdng canh tac dugc do xay ra cac sukién quy dinh
trong Quy tac bao hiém dai vdi lua. Viéc hoan tién chi dugc thuc hién néu nguoi dugc bao hiém/
bén mua bao hiém théng bao cho cong ty bao hiém vé viéc khong gieo/khéng cdy trong vong
20 ngay k& tir khi mua vu bat dau theo quy dinh trong hop déong bao hiém. Thoi diém dau vu
phai théng nhat véi thoi vu lich str & xa cu thé do.

Trong truong hop nguoi duge bao hiém mudn cham dut hop dong bao hiém trude thoi han,
nguoi tham gia bdo hiém can gii van ban cho cong ty bao hiém trudce 30 ngay. Khi hai bén thda
thuan cham dut hop déng bao hiém bang van ban, doanh nghiép bdo hiém co trach nhiém
hoan tra sé tién bang 80% phi bao hiém cho thai gian con lai véi diéu kién chua xay ra su kién
bao hiém.

n. Rdiro dao dirc va lua chon bat lgi

Rui ro dao duc va lua chon bét lgi la nhimg han ché ctia cac san pham bao hiém, ¢ thé dién
xay ra khi str dung bién phap boi thuong truyén théng.

e



TAI LIEU THAM KHAO
BAO HIEM NONG NGHIEP

RUi ro dao drc la bén dugc bao hiém ¢d tinh gay nguy hiém cho tai san dugc bao hiém hoac
phéng dai cac ton that phat sinh dé tang muc boi thuong bao hiém du kién. Lua chon bat loi la
truong hop bao hiém chi dugc mua néu céc s kién dugc bao hiém chac chan xay ra hodc co
xac suat xay ra rat cao.

0. Gian lan bao hiém

Gian lan bao hiém la bat ky hanh vi nao dugc thuc hién nham gian 1an trong quy trinh béo
hiém, chang han nhu khi bén dugc bao hiém hodc ngudi thu hudng khiéu nai sai su that dé dat
dugc quyén lgi bao hiem ma ho khéng dugc hudng, hoéc khi doanh nghiép bao hiém cd tinh tir
chdi quyén lgi clia bén dugc bao hiém mot cach vo .

Gian lan bdo hiém thuong phd bién véi cac san phdm bao hiém boi thuong hon va it xay ra
véi nhithg san pham bao hiém theo chi sé (dugc mo ta trong chuong 3) hon. Nguyén nhan chd
yéu la do ty lé rti ro dao dirc cao hon, hay ndi cach khéc rii ro dao dic thuong dé xay ra trong
san pham bao hiém boi thuong. Vi du nhu ¢ tinh xac dinh sai dich bénh lam chét vat nuéi dé
nhan boi thuong bao hiém.
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CHUONG 2: RUI RO VA QUAN LY RUI RO TRONG NONG NGHIEP
1. Cac loai rdi ro chinh trong néng nghiép & Viét Nam

Viét Nam la dat nudc trai dai gan 15 vi do, véi 3.260 km dutng bo bién, nam trong ving khi
hau nhiét ddi gié mua hay nhiét déi am vdi nhiéu loai hinh thién tai phai déi mat; va la khu vuc
co diéu kién khi hau thuan lgi cho su phét sinh ctia dich bénh/sau bénh gay hai trén déi tuong
san xuat néng nghiép. Vi vay, san xuat néng nghiép déi mat véi rat nhiéu rdi ro lién quan dén ca
thién tai, dich bénh va céc doi tugng gay hai khac gay anh hudng tdi ndng suat, chat lugng cla
cay tréng, vat nuodi, tir dé co thé gay ra nhimg thiét hai tai chinh cho nguoi san xuét.

Rui ro thién tai chinh thuong xay ra nhu'béo, ap thap nhiét ddi, dong, 16¢c xody, sét, It 6ng, 1T
quét, ngap lut, sat I& dat, xam nhap man, han han, bang gia, mua da, suong mudi, v.v.

Rui ro dich bénh, sau bénh va dai tuong gay hai khac rat phd bién & Viét Nam, vi du:

Dai v&i san xuat IUa, cac dich bénh nong dan thuong déi mat nhu vang 1un xoan 14, IUn soc
den, dao 6n, bac 13, ray nau, sau duc than, v.v va nhimmg déi tugng gay hai nhu chudt, 6¢ buou
vang, V.v.

Da6i vdi chan nudi, cac dich bénh néng dan thuong gap vdéi gia stc nhu tu huyét trung, 1&
mom long méng, ky sinh trung dutng mau, dich ta/bénh tiéu chay, H5NT, v.v.

Dai véi nudi trong thily san, cac dich bénh néng dan thuong gap véi vat nudi nhubénh dém
trang, dau vang, teo va hoai t&r gan tuy, v.v & tém; bénh dém trang gan, than, huyét duong rudt,
nam thdy mi, tring banh xe, san 4, v.v.

2. Giam thiéu rui ro trong san xuat néng nghiép

Rui ro dich bénh: Trong trong trot, rii ro dich bénh cé thé dugc giam thiéu bang cach st
dung hop ly céc yéu t6 dau vao nhu phan bén, thude trir sdu va thude diét ¢, trong céc giéng
khang sau bénh, v.v; Trong chan nudi, rdi ro dich bénh ¢ thé dugc giam thiéu bang cach tiém
phong day du, kip thoi va céac bién phap chdm sdc sic khde khac cho vat nudi, nudi cac giéng
vat nudi cai tién, chan nudi trong vung cé kiém soat, v.v; Trong nudi tréng thiy san, can phai xcr
ly m6i truong ao nudi, dac biét la x(r ly va kiém soat nguén nudc, dp dung codng nghé nudi trong
tién tién, v.v.

Rui ro thién tai: Co thé giam thi€u rdi ro do thién tai bang cac phuong phap nhulap lich thoi
vu dé tranh thién tai, trong cac gidng cay chiu li/han, str dung bién phap tudi nudc tiét kiém,
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cai tién giéng vat nudi, bé tri chudng nudi, du trir thic an gia suc, cac loai nudi tréng thdy san
chiu man, v.v. ty thudc vao ting loai déi tugng san xuat va loai hinh thién tai & ting khu vuc.

DU hiiu ich, song, chi phi cho viéc ap dung céc bién phap giam thiéu rui ro ké trén la kha cao

va ké ca khi da ap dung, nhitng bién phap nay cting khong thé loai bd hoan toan céc rdi ro.
Tuy vay, ndng dan van nén dugc khuyén khich (g dung céc bién phap ky thuat giam thiéu rdi
ro ngay cé khi ho cé bao hiém néng nghiép, vi hop dong bao hiém sé khong bao gom tén that
do so suat va thuc hanh néng nghiép kém.

Ngay tir dau khi méi tham gia bao hiém, kha nang tiép can thém vén dau tu'ctia ndng dan da
gia tang nho gidm rdi ro néi chung. Do doé, kha ndng ti€ép can von va dau vao cho canh tac/ nudi
trong duogc cai thién gidp ndng dan cd thé ap dung cac phuong phap gidm thiéu rdi ro hiéu qua.
Vi du, néng dan tréng lta sé dé cé kha nang tiép can yéu té dau vao cho canh tac quan ly dich
hai trén cay Ita hon, nho da gidm thiéu rdi ro khi mua bao hiém cho cay trong.

3. Hoat déng quan ly rii ro trong san xuat néng nghiép va vai tro cia bao hiém

N6ng dan cé thé quan ly rdi ro trong san xuat ndng nghiép bang cach sir dung céc yéu té
dau vao gidm thiéu rui ro nhu phan bon, thuée trir sau va thuée diét cd; strdung cac cong nghé
giam thiéu rdi ro nhu giéng khang han va sau bénh, giéng vat nuéi cai tién va sir dung hé théng
tudi tiéu, v.v.

RUi ro san xuat nong nghiép cling ¢é thé dugc quan ly théng qua tubao hiém (ndng dan bu
ddp nhimg tén that nhé bang tién tiét kiem) hoac bang hop déng bao hiém (chuyén ri ro cho
mot don vi khac). Nong dan cling ¢ thé quan ly rdi ro bang cach tham gia nhiing hoat dong rai
ro thap nhu chon gidng uy tin thay vi giéng la cé kha nang sinh Igi cao va da dang hda san xuét,
chang han nhu tao thu nhéap tir cac hoat déng phi néng nghiép, tham gia vao céc hoat dong
nong nghiép & nhiéu dia diém khac nhau, quan ly nhiéu doanh nghiép néng nghiép tai cuing mot
thoi diém va mot dia diém.

M0t s6 rui ro nhat dinh ¢ thé anh hudng dén nhiéu néng dan cting mét Itc (vi du nhu It Ién),
ho sé kho ¢ thé tu xoay x& bang nhimg hinh thirc chia sé rii ro khéng chinh thic vi phan Ién
néng dan trong cung khu vuc sé bi anh huéng bdi nhiing “rdi ro déng bién” nay. Ngoai ra, néng
dan c6 thé phai déi mat véi “rdi ro ton dong” 1a nhimg rdi ro hiém gép va rat nghiém trong (vi du
nhu 1T lut Ién xay ra trong vong 20 nam), ho kho ¢ thé quan ly néu chi bang nhimg hoat déng
giam thiéu rui ro théng thuong. Trong truong hop nay, tham gia bao hiém néng nghiép gilp
nong dan doi pho véi ca rii ro dong bién va rdi ro ton dong, khong thé quan ly ca hai loai rui ro
néu chi bang hoat dong giam thiéu rui ro hién co.
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4. Giai phap (cong cu) tai chinh ing pho vdi rii ro
Céc cong cu tai chinh sau cé thé dugc sirdung dé déi phd véi rdi ro trong ndéng nghiép bao
gom:

e Bao hiém: Bao hiém co thé dugc str dung nhu mét cong cu tai chinh dé doi pho vai
rdi ro, chuyén rdi ro tir nguoi dugc bao hiém sang céng ty bao hiém. Bao hiém nong
nghiép gép phan giam thiéu rdi ro trong cac hoat déng noéng nghiép, bao vé tai san
cling nhuthu nhap ctia ndng dan va thidc day dau tu vao cac hoat dong néng nghiép
nh& gia tang kha nang tiép can céac khoan vay va dau vao gia tri cao cho néng dan.

o Tiét kiém: Tiét kiém co thé bao vé sinh ké clia néng dan khadi nhimg rdi ro nhd ma bao
hiém khong chi tra, va dé chi trd cho cac nhu cau co ban nhu thuc pham va hoa don
dién nudc khi bi mat thu nhap trcac hoat dong néng nghiép.

e Tin dung: Cac khoan vay muon tir nguoi than va ban be déng vai tro nhu mét mang
lugi an sinh cho ndng dan dé trang trai nhimg thiét hai trong truong hop khéng cé béao
hiém hay tiét kiém ca nhan. Gidp noéng dan tiép tuc cac hoat ddng néng nghiép va chi
trd cho céc nhu cau co ban hang ngay.

5. Chia sé va chuyén giao ri ro

RUi ro c6 thé dugc chia sé hodc chuyén giao thdng qua co ché chinh thic va khéng chinh
thirc. Trong chia sé rdi ro khéng chinh thic, ton that san xuat cé thé duge bu dép bang tiét kiém,
vay muon hodc nhan ho trg tir nguoi than va ban bé. Vi du, rdi ro cé thé duge chuyén giao béi
céc ca nhan va doanh nghiép thong qua viéc mua céc san pham bao hiém va co thé dugc chia
sé badi cac cong ty bao hiém théng qua céac thda thuan nhurdong bao hiém (hai hoéc nhiéu cong
ty bao hiém chia sé rui ro vai nhau) va tai bdo hiém (mét cong ty bao hiém tu bao hiém bang
céch chuyén rdi ro sang mot cong ty tai bao hiém).

Bao hiém ¢ thé la mét hinh thic chuyén giao rii ro hiéu qua khi déi pho véi nhing rdi ro
xay ra vai mot nhom ngudi trén cung mét dia ban. Nhwhan han, nhimg rdi ro nhu vay khong thé
dugc chia sé mot cach hiéu qua do toan bo ngudi dan trong nhdm ngudi nay déu phai chiu anh
hudng bai rdi ro. Tuong tu, nhimg rdi ro hiém khi xay ra nhung cé tac dong rat nghiém trong (vi
du nhu 1T lut tham khéc) cling ¢é thé dugc quan ly hiéu qua thdng qua co ché bao hiém thay vi
cac phuong thic khéng chinh thic khac nhu vay mugn tir nguoi than hodc tiét kiem. Nguyén
nhan la do co ché bao hiém thutng cd loi ich dugc tré (boi thuong) cao hon nhiéu so véi phi bao
hiém va so vdi loi ich mang lai tir tiét kiém khi rdi ro xay ra. Co ché bao hiém cling gitp rdi ro
duoc chia sé gitra cac nhdm nguoi khac nhau va céc dia diém khac nhau, do dé khi mot nhom
nguoi trai qua mot su kién nghiém trong, phi bao hiém thu dugc tir nhém ngudi hoéc dia diém
khac co thé dugc sirdung dé tra quyén lgi bao hiém cho nhém nguoi bi anh huéng nay.

e



TAI LIEU THAM KHAO

BAO HIEM NONG NGHIEP

6. Ap dung béo hiém cho céc rii ro khac nhau

Tan suat xay ra sukién rdi ro va muc do nghiém trong cta tén that cé anh hudng rat Ion dén
kha nang bao hiém rui ro, gia (phi bao hiém) clia sdn pham bao hiém néng nghiép va céac diéu
kién cling nhu diéu khoan ctia san pham.

Bao hiém dugc str dung t6t nhat cho nhimg rdi ro cé tan suét thap va muc do ton that tir
trung binh dén cao. RUi ro v&i tan suat rat cao (vi du nhurbién dong théng thuong vé nang suat
cay tréng) hodc muc dd nghiém trong rat cao (vi du: thiét hai do I lut v cung nghiém trong)
thuong bao hiém sé khong cé hiéu qua. Nhimg rdi ro nhu vay cling sé khién phi bao hiém rat
cao cling vdi cac diéu khoan va diéu kién nghiém ngat, trong khi gia tri bao hiém cho nguoi dugc
bao hiém lai thap.

RUi ro vé&i tan suét thap, muc do tén that thap va rdi ro vai tan suat cao, muirc do tén thét
thap cé thé dugc gidi quyét bang tu bao hiém (vi dy, ndéng dan hodc hop tac xa néng nghiép
bao hiém thiét hai san xuat bang khodn tiét kiém cda ho), vi nhimg rdi ro dé khéng mang lai loi
nhuén cho céc cong ty bao hiém.

Kha nang bao hiém tuong déi clia céc loai rii ro khac nhau duge minh hoa dudi day, cung v

nhimg uu/nhuoc diém tuong doi tly theo tan suat va muic dé nghiém trong cuia viéc bao hiém
céc loai rti ro khac nhau nay.

KHA NANG BAO HIEM VO1 NHONG LOAI RUI RO KHAC NHAU

KHONG DU KHA NANG MUA BAO HIEM
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THAP TAN SUAT RUI RO cA0

(Kich thudc hinh tron: phi bdo hiém)
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Ngoai ra, cac loai rui ro khac trong néng nghiép con bao gém rui ro vé gia cd, nhu su bat
trac trong chi phi ma néng dan sé tra cho dau vao va gia ban san pham, va rui ro tai chinh bao
gém kha néng tiép can tin dung han ché, lai suat tang, nghia vu hoan trd cac khoan vay, v.v. Noi
chung, day la nhimg rui ro c6 thé bao hiém dugc va dugc quan ly tét nhat thong qua céac phuong
phap thay thé nhu ddm bao gia tdi thiéu va gidi han |1ai suat d€ quan ly rdi ro gia ca va tai chinh.
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CHUONG 3: BAO HIEM NONG NGHEP

1. Loiich cta viéc c6 bao hiém néng nghiép

Bao hiém ndng nghiép co thé boi thuong cho nhimg néng dan khi xay ra thiét hai lén vé cay
trong, vat nudi hodc nudi trong thiy san véi cac rdi ro cu thé dugc quy dinh trong hop déng bao
hiém. Khoan boi thuong nay co thé gidp néng dan giai quyét dugc cac nhu cau hang ngay nhu
luong thuc va thanh toan héa don, khac phuc hau quéa lam an thua 16 va thuc day tai dau tu dé
phuc hoi san xuat nhanh hon. Bao hiém ciing cé thé gidp ndng dan tiép can dé dang hon véi cac
khoan vay tir ngan hang, cai thién méi quan hé véi cac doanh nghiép néng nghiép, gitp néng
dan tiép can dé dang hon vdi hat gidng, phan bon va cac dau vao khac, tir do thic day qua trinh
ban céc dau vao ndng nghiép. Nhin chung, bao hiém gitip néng dan kinh doanh dé dang hon.

Bao hiém néng nghiép cé thé lam gidm nguy co v no tir cac khoan vay néng nghiép. T
dé gilip cac ngan hang va céac té chue tin dung khac giai ngan cac khoan vay néng nghiép dé
dang hon véi muec rdi ro tin dung thap hon. Bang cach giam thiéu ri ro, bao hiém néng nghiép
cling gép phan khuyén khich néng dan dau tu vao san xuat thong qua ma rong quy mo, cai tién
ky thuat, img dung khoa hoc cong nghé vao san xuat. Bong thoi, bdo hiém cay tréng ciing ¢
tiem nang gilp tang cuong ban céc vat tu dau vao cho néng nghiép, cai thién méi quan hé kinh
doanh gitra doanh nghiép tiéu thu va néng dan, dong thoi cling gidm maot sé rdi ro kinh doanh
khac trong néng nghiép.

Thém vao do, bao hiém néng nghiép la cong cu htru hiéu dé thic day thuc hanh néng nghiép
t6t, bao gdm tang cuong ap dung cac quy trinh Ki thuat, tién bo ki thuat phu hop. Tir dé, khong
chi gitip tang kha nang quan ly rdi ro, ma con nang cao hiéu qua cla hoat dong san xuét va
hudng téi nén san xuat ndéng nghiép bén vimg hon.

2. Thiét ké san pham bao hiém néng nghiép

a. Loai ditliéu dugc sutrdung

Céc san pham bao hiém néng nghiép dugc phat trién va dinh gia bang cach s dung thong
tin/d liéu cu thé vé néng nghiép (vi du: ban chat cta cay trong, vat nudi, nuéi trong thly san co
lién quan) va ca thong tin/dir liéu lién quan dén céc rui ro (vi du han han, 1 lut, dich bénh, v.v.)
can dugc bao hiém. San pham bao hiém cay trong can théng tin vé thuc hanh canh tac, lich
mua vy, loai hinh canh tac, ban chat ctia cac rdi ro lién quan (vi du rdi ro lién quan dén thaoi tiét),
lich sirnang suat va lich st vé thién tai, dich bénh da timg anh hudng dén mot khu vuc cu thé.
Ngoai ra, diliéu thoi tiét va hinh anh tham thuc vat thu thap qua vé tinh cling dugc sirdung dé
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thiét k& va dinh gia cac san pham bao hiém néng nghiép. Cac san pham bao hiém chan nudi va
nuoi trong thdy san dugc phat trién va dinh gia dua trén loai dong vat duoc bao hiém, phuong
thde chan nudi hién co, ban chat cda ruiro, lich st rdi ro xay ra trong qua khi, v.v.

b. Quy trinh thiét ké san pham

Céc san pham bao hiém néng nghiép duoc thiét ké dua trén nhiéu yéu t6 khac nhau. Nhing
yéu t6 do bao goém rdi ro lién quan déi vd&i cay trong/vat nudi/nudi trong thiy san, thuc hanh
chan nuoi tot (cham sdc, thu y t6t), tinh sén ¢é cla dir liéu va quy trinh dugc st dung dé danh
gia yéu cau boi thuong va cac bién phap can thiét dé quan ly rdi ro cling nhur cac bién phap cho
phép cong ty bdo hiém cung cap san pham bao hiém ngay tir dau.

c. Phuong phap dinh gia

Viéc dinh giad cac san pham bao hiém ndéng nghiép sé tinh dén ban chat ciia nhimg rdi ro
tiém &n, bao gdm kha nang xay ra su kién dugc bao hiém va quy md yéu cau boi thuong du
kién néu su kién dugc bao hiém xay ra. Viéc dinh gia doi hoi phai co du dir liéu trong qua khir
dé tinh toan mot cach khoa hoc va cong bang muc phibao hiém dua trén rdi ro thuc té xay ra &
céc dia diém khac nhau va dai vai cac loai cay trong khac nhau. Nhimg noi xay ra rdi ro thuong
xuyén va cé tac dong I6n thuong sé cé phi bao hiém cao hon so vdi nhimg noi hiém khi xay ra
cac sukién rii ro.

Diéu quan trong la viéc dinh gia can phai phan anh chinh xac nhimg rdiro lién quan dén mot
dia diém vi diéu nay cé thé anh hudng dén gia cda san pham, gay kho khan cho viéc thuc hién
nhimg yéu cau boi thudng clia cong ty bao hiém

d. Vidu vé gia bao hiém

Viéc dinh gié can tinh dén kha nang xay ra rui ro va quy mo yéu cau boi thuong néu su kién
duoc bao hiém xay ra. Vi du: néu mét cong ty bao hiém tinh rang cé 1/10 kha nang xay ra Id lut
& mot dia diém cu thé va quy mo yéu cau boi thuong du kién 1a 30% téng gia tri duoc bao hiém,
thi thanh phan rdi ro thuan tdy cda phi bao hiém duoc tinh bang:

RUi ro thuan tuy = 1/10 x 30% = 3% Tdng gia tri dugc bao hiém
Ngoai ra, cong ty bao hiém cling sé can thém théng tin vé bién do bat chac, loi nhuan va chi
phi nghiép vu. Do dé phi bdo hi€ém cudi cung cho rdi ro thuan tuy co thé 1én tdi 5% téng gia tri

dugc bdo hiém. Nhu vay, néu co hoi xay ra su kién dugc bdo hiém thap hon hoac quy mo yéu
cau boi thuong du kién thap hon thi phi bao hiém cling sé giam va nguoc lai.

- €



TAI LIEU THAM KHAO
BAO HIEM NONG NGHIEP

e. Strdung dirliéu vé tinh

Cong nghé vé tinh duoc st dung trong bao hiém néng nghiép dé theo doi diéu kién thaoi tiét
cling nhuthdm thuc vat trén mat dat. Dé theo doi lugng mua, cong nghé vé tinh da do nhiét do,
toc do va cac dac diém khac ctia nhitng dam may & nhimg vi tri cu thé nham ude tinh cac thong
s6 nhu lugng mua va nhiét dd mot cach thuong xuyén (vi du: hang ngay hodc 10 ngay mét lan).
DE theo ddi tham thuc vat, cong nghé vé tinh do muc do phi xanh cda cac canh dong (nhu déi
véi cay Iia) va qua thude do nay cé thé udc tinh sic khde (dubdo nang suét) clia cay trong.

Méc du co surkhac biét gitra két qua vé tinh thu dugc va két qua thu dugc qua quan séat trén
mat dat, cong nghé vé tinh van la mét cong cu hitu ich déi vai bao hiém néng nghiép néi chung
va bao hiém chi s ndi riéng trong viéc theo doi lugng mua va tinh trang cda thuc vat. Nhin
chung, cac cong ty bao hiém va tai bao hiém st dung di liéu vé tinh dé dang hon nhiéu so véi
céc ngudn dirliéu khac. Bén canh do, vi dit liéu thu dugc tir vé tinh thutng cd thé duoc luu trir
trong thoi gian dai (d€n hon 30 ndm), nén phi bao hiém clia san pham bao hiém ciing cé thé
gidm nho hiéu qua vé chi phi va tinh kha dung t6t clia viéc strdung dir liéu vé tinh.

f. Strdung danh gia yéu cau boi thuong

DGi véi bao hiém boi thuong (nhu vai chan nudi va nudi trong thly san), nhimg néng dan bi
anh huéng can phai bdo cdo nhimg thiét hai clia ho kip thoi theo hudng dan. Yéu cau boéi thudng
sau do duogc co quan khuyén néng clia nha nudc va/hoac céc chuyén gia do cong ty bao hiém
chi dinh danh gia. Quyét dinh vé viéc yéu cau boi thuong cé xac dang hay khéng sé duoc cong
bo dua trén két qua danh gia ton that. Danh gia ton that tap trung vao nhimg ndi dung sau: anh
huéng ctia suyéu kém trong thuc hanh san xuat ctia néng dan, ly do dan dén ton that, kha nang
gidm trirtrude khi yéu trd boi thuong. Qua danh gia yéu cau boi thuong, sé quyét dinh chinh xac
s6 tién trong yéu cau boi thudng duoc thanh todn. Vi du, déi véi nudi trong thiy san, yéu cau boi
thuong dua trén nhiéu yéu t6 khac nhau, bao goém ty |é cé/tdm chét, giai doan clia chu ky san
xuat, muc doé thiét hai, v.v.

g. Giam sat trai nghiém
Giam sat trdi nghiém dong vai tro quan trong trong viéc danh gia céc khia canh khac nhau

cla viéc thuc hién bao hiém néng nghiép. Vi du: mét s thude do chinh dé danh gia trai nghiém
ctia chuong trinh bao hiém néng nghiép tir quan diém cltia ndéng dan gom:

i. SO lugng ndng dan va to chic dai dién cho ndng dan cd thé tiép can dugce qua cac
chuong trinh dao tao va nang cao nhan thuc

ii.  S6no6ngdan da mua san phdm bao hiém theo dia diém va loai san pham bao hiém
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iii. SO ndng dan bdo cdo yéu cau béi thuong va ly do yéu cau boi thuong
iv. S0 néng dan nhan dugc tién boi thudng va sé tien boi thuong dugce tra (so vdi gia
tri bao hiém ctia ndéng dan do)

v.  Thoigian can dé yéu cau boi thuong dugc thanh toan, ly do chi tra boi thuong va
ly do cham tré trong viéc chi trd yéu cau boi thutng
vi.  Trai nghiém dugc tra yéu cau boi thuong va trai nghiém thiét hai cdia néng dan va
ly do chénh léch
vii.  Cacbién phap quan ly rdiro néng dan thuc hién va hiéu qua cla cac bién phap nay
viii.  M&i quan hé gilra viéc thanh toan yéu cau boi thuong va cach néng dan st dung
tién boi thuong dé bao vé sinh ké va/hoéac céc hoat déng san xuat kinh doanh
ix. Cam nhan vé quan hé bao hiém cla céc dai dién ctia néng dan (t6 chuec tai chinh
va doanh nghiép néng nghiép)

X. Phan hoi cu thé tlr ndng dan va dai dién néng dan vé céch tiép tuc cai thién quy
trinh va san pham.

h. Vai tro cta kénh phan phoi

DE& ndéng dan co thé dugc bao hiém thanh céng veé 1au dai thi viéc tiép can vaéi nong dan
thong qua cac kénh phan phdi hodc kénh téng hop chang han nhu doanh nghiép néng nghiép,
ngan hang, t6 chuc tai chinh khéac, t6 chic néng dan, t6 chic phi chinh phd, v.v,, 1a vo cung
quan trong. Bén canh do, cac kénh phan phdi cling can coi viéc ho trg thuc hién bdo hiém nong
nghiép la mét quan hé kinh doanh. Mét s6 truong hop kinh doanh tiém nang cho céc kénh phan
phoi bao hiém néng nghiép gém ¢d gidm rdi ro tin dung, tang cudng maéi quan hé véi nong dan,
nang cao nang suat ctia ndng dan, khuyén khich ky két hop déng dai han véi nong dan, v.v.

Céc kénh phan phai cling rat quan trong trong viéc phat trién san pham, dinh gia va thuc
hién bao hiém néng nghiép. Ho cling cd thé gilr vai tro 1a "bd mat” clia bao hiém, vi vay néng
dan thay vi tiép xuc vdi cong ty bao hiém thi chi tiép xtc vdi kénh phan phéi ma ho da sirdung
va tin tudng. Kénh phan phaoi co thé dong nhiéu vai tro khac nhau trong viéc tiép can néng dan,
dang ky bao hiém cho néng dan, tam img trudc phi bao hiém, cung cap dirliéu cho céc cong ty
bao hiém dé c6 san pham va gia tét hon, va danh gia yéu cau boi thuong. Do do, su'tham gia va
vai tro cla céc kénh phan phai la rat quan trong cho sutén tai cla cac chuong trinh bao hiém
néng nghiép, dac biét la doi véi ndéng dan quy mé nha.

Sén pham bao hiém ndéng nghiép co thé dugc phan phdi qua ngan hang va té chuc tai chinh
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vi mo, t6 chuc téng hop, t6 chic ndng dan, dai ly dau vao, co quan vién tro/tai trg va cac kénh
ky thuéat s6 khac.

Thong thuong, di véi cac san pham hién nay, & nhimg dia phuong cé chuong trinh bao hiém
noéng nghiép, chinh quyén dia phuong sé thong bao cho ngui dan vé thong tin nay. Sau do, dai
dién ctia cong ty bao hiém (nhan vién cla cong ty bao hiém hoac dai ly bao hiém) sé lam viéc
véi chinh quyén dia phuong va cung té chic tuyén truyén truc ti€p cling nhu phat tai liéu quang
ba & thon/ lang. Nhu vay, néng dan cé thé dé dang tiép can va dua ra quyét dinh vé viéc chon
mua bao hiém néng nghiép.

Theo Nghi dinh 58/2018/NB-CP, chi hop déng bao hiém ¢ thé la ndéng dan hoac t6 chic ¢
lien quan dén viéc canh tac cay trong dugc bao hiém (nhu lda). Nhitng néng dan hoéc té chic
nay co thé ky hop dong bao hiém vai cong ty bao hiém va tra phibao hiém can thiét d&€ mua san
pham bao hiém. Néu yéu cau boi thuong thudc dién dugc thanh todn, thi nhin chung, tién boi
thuong bdo hiém sé di tir cong ty téi bao hiém qua cong ty bao hiém dé dén véi bén dugc béo
hiém (néng dan hoac dai dién hop phap ctia néng dan).

. . NONG DAN CA THE/
CONGTY CONG TY DOANH NGHIEP NONG NGHIEP

TAI BAO HIEM BAO HIEM (Chi hop déng)

Nong dan cling ¢ thé mua bao hiém cay trong thdng qua dai dién hop phap. Trong trudng
hop nay, doanh nghiép bao hiém yéu cau nong dan ky gidy Uy quyén cho té chirc dai dién (nhu
doanh nghiép néng nghiép, t6 chirc tai chinh, hop tac xa hodc céc t6 chic khac) hoéc ca nhan
(nhu nguoi ding dau cong déng hodc dai dién nhom néng dan). Nguoi dai dién hop phap ¢
thé 1a chd hop déng bao hiém, trong truong hop nay, thay mat néng dan (nguoi thu hudng hop
dong bao hiém), dai dién hop phéap ctia ndng dan sé ndp phi bao hiém va nhan tién boi thuong
néu co. Trong trudng hop bén duge bao hiém la mot té chie thi ndng dan cé thé khong truc tiép
huéng loi tirsan pham bao hiém ma gian tiép hudng loi vi t6 chirc dé ¢ kha nang cap thém tin
dung hay nguyén liéu dau vao cho néng dan nho nhimg rdi ro ma ho gap phai da dugc gidm
thi€u bang bao hiém néng nghiép. Trong trudng hop nay, néu yéu cau boi thudng thude dién
duoc thanh toan, thi nhin chung, tién boi thuong bao hiém sé di nhu sau:

. . PAI DIEN " ~
U DI e lHny NONG NGHIEP LS B
TAI BAO HIEM BAO HIEM (Chi hap déng) DOANH NGHIEP
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3. Cac san pham bao hiém néng nghiép' & Viét Nam

Céc loai san pham bao hiém phd bién trong néng nghiép la bao hiém chi s6 va bao hiém
boi thuong. San pham bao hiém chan nudi va thiy san hién dang trién khai tai Viét Nam la bao
hiém néng nghiép boi thuong, con san pham bao hiém lda gao la bao hiém néng nghiép theo
chi s6 nang suat.

Bao hiém lua gao — Nang suét duoc bao hiém clia bao hiém theo chi s6 1a nang suat du
kién tai thi€u trong thoi han bao hiém, dugc thda thuan bang 90% nang suat binh quan trong 3
nam trude do (don vi: tan/ ha). Vién Quy hoach va Thiét ké Néng nghiép (NIAPP) thudc Bo Nong
nghiép va Phat trién Nong thon da trién khai du an Thong tin vién tham va bdo hiém cay trong
(RIICE) dé tinh toan va cong b6 dir liéu nang suét thuc té dén cép xa. D liéu nang suat lia do
NIAPP cong bé dugc 1dy 1am can cir tinh toan khoan bao hiém va giai quyét boi thuong.

San pham bao hiém nay con bao vé céc rui ro dich bénh nhubénh vang lun, 1tin xoan 13, lun
soc den, dao 6n, bac 14, ray nau, sadu duc than; va rdi ro thién tai nhu bao, ap thap nhiét ddi, 16c,
sét, mua Ién, 1 lut, 10 quét, ngap Ung, sat | dat, sut IUn dat, nudec dang, xam nhap maén, nang
néng, han han, rét hai, mua da, suong mudi, dong dat, séng than. Nhimng thién tai, dich bénh
nay phai dugc céc co quan, t6 chic ¢ thAm quyén cong bo hodc xac nhan theo hudng dan
cla Thong tu09/2020/TT-BNNPTNT, day la mot diéu kién dé cong ty bao hiém xem xét chi tra
boi thuong.

Bao hiém chan nuéi — 1a san pham bao hiém cho trau, bo gidng, 1ay thit va bo sira, trudc
nhimg rdi ro do thién tai, dich bénh gay ra. Cac dich bénh dugc bao hiém bao gom I& mém long
mong va bénh than; nhimg rdi ro vé thién tai dugc bao hiém bao gom bao, ap thap nhiét ddi, I6c
xoay, sét, mua lon, |0 lut, 10 quét, ngap lut, sat I& dat, sut Itin dat, song nhiét, han han, lanh gia,
mua da, suong mudi, déng dat hodc song than. Nhiing thién tai, dich bénh nay phai dugc céc co
quan, té chie ¢ tham quyén cong b hoac xac nhan theo hudng dan ctia Théng tu 09/2020/
TT-BNNPTNT.

Tai thoi diém hop dong bdo hiém bat dau co hiéu luc, déi tuong dugce bao hiém phai: cé suc
khoé t6t, khong bi thuong tat, 6m dau, tan tat, di tat va da dugc tiém phong cac bénh dugc bao
hiém theo quy dinh ctia co quan thu'y, khdng dugc nudi trong viung hién dang co dich bénh, deo
thé tai cd ma sé (anh chup gia suc deo thé phai guri cho cong ty bao hiém trude ngay hop dong
béo hiém co hiéu luc), gia suc trong do tudi tir 6 thang dén 6 tudi doi véi trau, bo thit, tir 6 thang
dén 8 tudi dai vdi trau, bo sira phai dugc nudi theo ding quy chuan ky thuat, quy trinh chan nudi

1 Cac san pham dugc mo ta & day la cac san pham bao hiém néng nghiép hién c6, da duoc Bé Tai Chinh phé
chuan thuc hién & Viét Nam tai thoi diém soan thdo sé tay huéng dan la ngay 31 thang 3 ndm 2021.
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da dugc ban hanh ctia B Nong nghiép va Phat trién ndng thén va cac co quan cd tham quyén
tai dia phuong.

Bao hiém thuy san — |a loai bao hiém cho tém su va tém thé chan trang trudc nhing rdi ro
do thién tai bao gém bao, ap thap nhiét ddi, l6c xody, sét, mua Ién, 1T lut, ngap lut, sat 1& dat, sut
lin dat, nudc dang, xam nhap man, séng nhiét, han han, mua da, dong dat, song than. Nhiing
thién tai, dich bénh nay phai dugc cac co quan, t6 chic cé thdm quyén cong bd hodc xac nhan
theo hudng dan cuiia Thong tu 09/2020/TT-BNNPTNT.

Bao hiém co hiéu luc tlr ngay nudi dau tién - tha tdm giéng - cho dén (a) ngay thir 120 doi
vdi tdm su hodc (b) ngay thir 80 ddi véi tom thé chan trang.

CAC LOAI SAN PHAM

BAO HIEM NONG NGHIEP

BAO HIEM
BOI THUGNG

BAO HIEM _
THEO CHi SG

o LUA GAO:
TON THAT SAN LUGNG, RUI RO THIEN TAI, DICH BENH

__CHANNUOL: . THOY SAN:
RUI RO VE THIEN TAI, DICH BENH RUI RO VE THIEN TAI

4. Kha nang ung phé rui ro trong bao hiém néng nghiép

Trong Iinh vuc néng nghiép, nhimg thiét hai vé san lugng/cay trong do thién tai va dich bénh,
thiét hai trong chan nuéi do thién tai va dich bénh, thiét hai trong nudi tréng thiy san do thién tai
déu co thé duoc bao hiém. Rui ro dugc bao hiém & day KHONG phai la rii ro khdng thé phong
nglra duoc va néng dan phai thuc hién moi bién phap dé€ cé thé ngan nglra su xuat hién ciing
nhu tédc dong cda nhing rdi ro lién quan.

Nghi dinh 58/2018, Biéu 15 vé kiém soét rti ro quy dinh nguoi dugc bao hiém can chi dong
thuc hién cac bién phap kiém soat rii ro, chdng han nhutuén thi day du céac quy dinh va hudng
dan cuia co quan c6 thdm quyén. Nguoi duoc bao hiém nén tuan theo cac quy tac, chang han
nhutuan theo céc quy tac cach ly khi chiing duoc ép dung va dam bao viéc bao vé mai truong.
Do do, thuc hanh canh téc t6t (theo cac quy trinh Ki thuat dugc khuyén nghi) la diéu kién tién
quyét dé néng dan tham gia bdo hiém, dong thai cling la diéu khoan cam két ctia ndng dan véi
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cong ty bao hiém trong hop déng bdo hiém. Néu cac quy trinh ki thuat khéng duoc tuan tha,
cong ty bao hiém cé thé hiy bd bdo hiém hoac s6 tién boi thuong cé thé bj giam (vi du giam
t6i 20%) khi ndng dan khong tuan tha cac bién phap canh tac va bao vé lda tét, theo hudng dan
cla chinh phu. Do d6, bao hiém ciing la cong cu quan trong ¢ thé gitip néng dan tang cudng
ap dung céac quy trinh Ki thuat duoc khuyén nghi, tir d, tang hiéu qua va tinh bén viing ctia hoat
dong san xuat va kinh doanh néng nghiép.

5. Muc do phi hop cua bao hiém doi vai chuéi gia tri néng nghiép & Viét Nam
Hién nay, Viét Nam da thuc hién bao hiém doi véi cay lda, trau bo, tdm thé chan trang va tom
su. Tuy nhién, van cé nhiing muc tiéu trong viéc mé réng bao hiém nong nghiép & Viét Nam déi

vdi cac loai cay trong/vat nudi/thly sén cht luc khac nhu cao su, ho tiéu, diéu, ca phé, cay an
qua, rauy, lon, gia cdm, ca tra,v.v.

Nghi dinh 58/2018 khuyén khich céc doanh nghiép bdo hiém phat trién cac san pham bao
hiém déi vai lia gao, cao su, ho tiéu, diéu, ca phé, cay an qua, rau qua va khong gidi han pham
vi bdo hiém. Tuy nhién, Quyét dinh 22/2019 va Quyét dinh 03/2021 hién mdi chi ho trg phi béo
hiém doi véi bao hiém lta gao &7 tinh gdm Thai Binh, Nam Dinh, Nghé An, Ha Tinh, Binh Thuan,
An Giang, Déng Thap; trau bo tai 8 tinh gém Ha Giang, Vinh Phic, Ha N6i, Thanh Hoa, Nghé An,
Binh Binh, Déng Nai, Binh Duong; va tém thé chan trang va tom su tai 5 tinh gém Bén Tre, Tra
Vinh, Séc¢ Trang, Bac Liéu, Ca Mau.

6. Dac diém chinh cua san pham bao hiém néng nghiép
a. Thoi han bdo hiém

Thoi han bao hiém phu thude vao loai sdn phdm bao hiém, thuong dugc ngudi bao hiém va
ngudi dugc bao hiém thod thuan trude khi bat dau hop dong bao hiém. Pham vi bdo hiém cé thé
la hang nam hoac theo mua, tly thudc vao vong doi cay trong/vat nudi/thdy san.

Trong bao hiém céay tréng, thoi gian bao hiém cé thé dua trén thoi gian cda mua mua/mua
kho, thai gian tir khi trong/giai doan dau sinh trudng dén khi thu hoach cay trong hodc mot
giai doan sinh trudng cu thé. Trong bdo hiém vat nudi, bao hiém co thé la hang ndm hoac theo
thang doi vai vat nudi trong maot do tudi cu thé. Boi vai bao hiém nudi trong thiy san, pham vi
bdo hi€ém thudng tir ngay nudi dau tién dén ngay dao han.

Céc san pham bao hiém néng nghiép ndi chung can duoc déi mai thuong xuyén (vi du: theo mua

hodc hang ndm). D€ gia han san pham, phai tré thém phi bao hiém mai khi sdn phdm bao hiém
dugc gia han. Phibao hiém gia han thuong phai tra trudce khi thoi han bao hiém gia han bat dau.
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b. Gia trj duoc bao hiém

Trong bao hiém néng nghiép, gia tri bdo hiém la sé tién t6i da ma cong ty bao hiém phai tra
cho chu hgp déng bao hiém khi xay ra surkién rdi ro duge bao hiém. Gia tri nay cé thé dua trén
chi phi giéng hodc cac dau vao khac cho vu mua, gia cay trong du kién vao cudi vy, gia tri thi
truong du kién cda vat nudi, dién tich canh tac, mat do nudi tréng thdy san, chi phi thic an va
giéng, chi phi san xuét, sé tién géc cho vay, v.v.

c. Bao hiém bai thuong

Bao hiém boi thuong la loai sdn phdm bao hiém ma doanh nghiép bao hiém boi thuong cho
ngudi dugc bao hiém dua trén nhimg ton that thuc té phat sinh do rui ro dugc bao hiém. Bao
hiém boi thuong bao gbm viéc danh gia gian tiép hoac truc tiép bdi nguoi diéu chinh ton that,
Nnguoi ude tinh chi phi tai chinh cua ton that.

0 Viét Nam, mac du hién da c6 san pham bao hiém néng nghiép bdi thuong cho vat nudi
(trau, bo) va nudi trong thay san (tdm thé chan trdng va tom su), tuy nhién, viec md rong pham
vi bdo hiém cho céc vat nudi va nudi trong thiy san khac ciing dang dugc can nhac.

d. Bao hiém chi sé

Bao hiém theo chi sé la mét cach ti€p can bao hiém lién quan dén viéc danh gia gian tiép cac
t6n that théng qua mot chi s6 co ban, chdng han nhu luong mua, nhiét do, dd am hoac théng
ké san lugng chinh thirc cda khu vuc. Khoan boi thuong tir sdn phdm bao hiém theo chi sé ¢
dugc nho su sai léch trong chi sé co ban cd lién quan nhiéu dén rui ro dugc bao hiém nhu han
han, 1T lut hodc sut gidm nang suat.

C6 ba loai bdo hiém theo chi s6 phé bién dugc dé cap trong Nghi dinh 58/2018/ND-CP
bao gom:

Bao hiém theo chi s6 nang suét, trong do, khi xay ra su kién bao hiém, doanh nghiép bao
hiém boi thuong theo muc gidm nang suét thuc té cda dia ban (huyén, x3, ...) theo thda thuén
trong hop déng bao hiém néng nghiép, khéng phan biét ton that thuc té cda déi tugng bao hiém.

Bao hiém chi s6 thoi tiét, theo dé khi xay ra suwkién dugc bao hiém, doanh nghiép bdo hiém
boi thuding theo subién dong clia chi sé thai tiét (mua, gio, han han, 1T lut, rét hai, mua da, suong
mudi, dong dat, séng than, v.v) theo thda thuan tai hop déng bao hiém néng nghiép, khéng phu
thudc vao ton that thuc té cda nguoi dugc bao hiém. Chi so thai tiét cd thé duge theo déi thong
qua céac tram khi tugng hodc théng qua dir liéu vé tinh.
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Bao hiém theo chi s6 vién tham 1a moét loai chi s6 thoi tiét, theo dod khi xay ra su kién duoc
béo hiém, doanh nghiép bao hiém sé boi thuong theo sur bién dong cla céc thong sé thoi tiét
bang céch strdung di liéu vé tinh tuong tw nhu da thda thuan trong hop déng bao hiém néng
nghiép, bat ké tén that thuc té clda doi tugng duoc bao hiém.

Bao hiém theo chi s lam giam dang ké su xuat hién cua rui ro dao dirc va lua chon bat loi,
la nhimg han ché chinh trong bao hiém boéi thudng. Tuy vay, bao hiém dua trén chi sé khong
bdo vé néng dan khoi moi nguy co. Thay vao do, nd cung cép kha nang bao vé khi chi sé giam
xuéng dudi ngudng dugc chi dinh trudc. Két hop vai cac chién luge quan ly rdi ro khac nhu st
dung hat giéng va dau vao chat lugng t6t, thuc hanh quan ly néng nghiép va trang trai t6t, bao
hiém chi s6 ¢6 kha nang 6n dinh thu nhap clda néng dan, nang cao kha nang tiép can véi cac
dich vu tai chinh ma tir trude dén nay nhiing néng dan khéng duoc tiép can.

Vi du vé bao hiém chi sd 1a bao hiém theo chi sé thai tiét dua trén vé tinh va bao hiém chi sé
nang suat. Cac loai san pham bao hiém theo chi s6 khac dua trén thai tiét, chang han nhu chi
s6 lugng mua va nhiét do, chi s thuc vat - kiém tra I&p phi thuc vat trén mat dat, chi s6 do am
cla dat - kiém tra lugng @m dugc gitr lai trong dat, v.v.

e. Bao hiém theo chi s6 nang suat

Bao hiém chi sd nang suat la mét loai bdo hiém dua trén chi sé trong do tat ca nong dan da
mua hop dong bao hiém trong mat khu vue (vi du: xa) dugc tu dong boi thuong mot sé tien nhat
dinh néu nang suat trung binh cla cay trong dugc bao hiém trong khu vuc dé thap hon nhiéu
so vdi nang suédt trung binh cda cung mot khu vue (vi du: néu nang suat thuc té€ nhd hon 90%
nang suat trung binh trong cing mét khu vuc trong 3 nam trude dé). San lugng cd thé dugc
céc co quan cé tham quyén do luong hodc ude tinh bang cach sirdung dirliéu vé tinh cho cling
mot khu vue.

Bao hiém chi sd nang suat Ida hién nay ap dung cdng nghé vién tham, nham giam thiéu chi
phi cho doanh nghiép bao hiém, tr d6 giam phi bdo hiém cho néng dan. Céng nghé nay hoat
dong bang cach thu thap cac hinh anh vé tinh trén déng ruéng va so sanh ching véi mé hinh
phat trién cuia cay lta dua trén mau sac cta la theo chu ky sinh trudng cla timg cay trong & moi
dia diém. Trén co s& do, ude tinh nang suat lua & cac dia phuong (vi du cap x&) va muc gidm so
v3i ndng suat theo cac drliéu duge luu trir nhimg nam trude do.

Viéc ap dung cong nghé vién tham da duoc phat trién dua trén nhiéu nam kiém ching véi dir

liéu thu thap duoc trén mat dat nhdm nang cao dé chinh xac ciia san phadm béo hiém theo chi
s nang suéat. Tuy vay, dir liéu thu thap dugc nhd cong nghé vién tham cling can tiép tuc phai
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dugc ki€m ching thém véi dir liéu mat dat, chdng han nhuso sanh véi kinh nghiém thiét hai va
nang suat thuc té clia néng dan dé cai thién do chinh xac clda cac san pham bao hiém theo chi
s6 nang suat thu thap dugc thong qua cong nghé vé tinh.

D{r liéu thu thap dugc théng qua viéc ap dung cong nghé vé tinh két hop vdi viéc xac nhan
rdi ro clia cac co quan chuyén moén sé la co sd cho viéc danh gia boi thuong néu co thiét hai xay
ra. N6 lam cho viéc xac dinh thiét hai chinh xac va nhanh chéng hon, tranh dugc sai sét clda con
nguoi trong viéc xac dinh thi cong cac muc gidm nang suat.

f. Bao hiém theo chi s6 thoi tiét

Bao hiém theo chi s& thai tiét la loai bao hiém dua trén chi s cay trong trong do tat ca nong
dan da mua hop déng bao hiém trong mét khu vue (vi du: x&) duge tu dong boi thuong mot sé
tién nhat dinh trong truong hop co surthay déi cuc doan vé mét hodc mot sd chi sé thai tiét (nhu
luong mua, nhiét d6, dé @m, v.v. ). Vi du nhu luong mua sut giam (han han) xay ra trong khoang
1 thai gian nhat dinh & maét khu vuc nhat dinh. Bién thoi tiét cé thé thu thap dugc thong qua céc
tram thoi tiét trén mat dat gan céc khu vuc dugce bao hiém hoac ude tinh bang céach strdung dir
lieu vé tinh cho cung mét khu vue.

g. Giam sat vé tinh

Giam sat vé tinh lién quan dén viéc theo dbi va do ludng cac chi s6 co ban (nhu lugng mua,
nhiét do, v.v.) clia san pham bao hiém theo chi s6 théng qua vé tinh. Trong loai hinh bdo hiém
nay, tat ca nong dan trong mot khu vuc (vi du nhu xa) sé duge tu déng boi thuong mot s tién
nhat dinh néu céng nghé vé tinh phat hién cé hién tugng thoi tiét xau (vi du nhu ldc xody) hodc
néu vé tinh phat hién cay trong co thé da bi thiét hai do diéu kién thoi tiét xau.

Giam sat vé tinh cling cé thé dugc str dung trong bdo hiém chi sé nang suét bang cach thu
thap hinh anh vé tinh trén thuc dia va so sanh vé&i mé hinh sinh trudng ctia cay dua trén mau
sac cla la theo chu ky sinh trudng cuia timg cay trong & timg dia diém, sau do duge stirdung dé
udc tinh nang suét Ita cho ting dia diém.

Vi chi s6 thu dugc thdng qua gidm sat vé tinh déi khi khéng phan anh duoc chinh xéc céc
rdi ro trén mat dat dan dén xuat hién céc rui ro co sd. Cu thé, néng dan ¢ thé khong nhan duoc
bat ky khoan bo6i thuong nao mac du cé nhiing thiét hai nghiém trong vi cac dir liéu vé tinh
khong cho thay céc su kién thai tiét cuc doan xay ra trén dia ban. Nguoc lai, néng dan coé thé
khong bi thiét hai nhung néu diéu kién thoi tiét do bang vé tinh trong khu vue néi chung 1a xau
thi ndng dan dé lai ¢ thé nhan duoc tién boi thuong.
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h. Ruiro cosé

RUi ro co' sé'la moét han ché Ién clia bdo hiém theo chi s6. N6 xay ra khi cac chi sé do dugc
khong khdp vaéi ton that thuc t€ ma nguoi dugce bao hiém phai chiu. D6 la khi ¢ tén that trén
céc linh vuc dugc bao hiém nhung chi sé khéng dat dén muc duge boi thuong hodc nguoc lai.

Hai dang rui ro co s& chinh trong bdo hiém theo chi sé la rdi ro co sd thiét ké san pham va
rdi ro co' s khodng gian. Rui ro co sé thiét ké san pham bat ngudn tircac san pham duoc thiét ké
sai. Rui ro nay xay ra khi qua trinh kich hoat nguéng boi thutng quéa nghiém ngat hoac qué léng
léo hodc khi dirliéu lich strkhong déang tin cay dugc sirdung dé thiét ké san pham. Rui ro co' s&
khong gian 1a két qua anh huéng cua vi tri do chi 8, chdng han nhu tram thoi tiét hodc dir liéu
thoi tiét vé tinh dugc strdung khong phan anh day du va chinh xac & mot sé khu vuc nhat dinh
do d6 pht céc tram thai tiét qua rong hodc do dé phan gidi anh chup khéng gian qua thap, v.v.

RUi ro co s& ¢ thé dugc chia sé cho cé cong ty bao hiém va ngudi dugc bdo hiém. Trong
truong hop cac khoan thanh toan dugc thuc hién khi khong cé tén that nao xay ra trén cac linh
vuc dugce bao hiém, cong ty bao hiém phai chiu rdi ro co sé. Nhung khi tén that xay ra trén cac
Iinh vuc dugc bao hiém va céc chi sé khong kich hoat dugce boi thuong thi nguoi duge bao hiém
sé phai chiu ridiro co sa.

RUi ro co' sd cling ¢ thé xay ra trong bao hiém boi thuong khi sé tién boi thuong thap hon
s0 tién khau trirhodc giam trur.
i. Bao céo yéu cau boi thuong

Bdo céo yéu cau boi thuong la quéa trinh cong ty bao hiém theo doi liéu mot sy kién dugc
bdo hiém da xay ra hay chua. Dua trén bao céo yéu cau boi thuong, cong ty bao hiém co thé
xac dinh xem c6 nén thanh toan yéu cau bao hiém hay khéng va néu cé thi sé tién yéu cau bao
hiém phai la bao nhiéu.

Quy trinh bao céo yéu cau boi thuong phu thudce vao loai san pham bao hiém va thuong dugc
quy dinh r6 trong hop déng bao hiém. Bai vdi cac san phdm bao hiém theo chi sg, khi théng s
quan séat giam xuéng dudi hodc cao hon gié tri ngudng, thanh toan boi thuong sé tu dong dugc
kich hoat. Trong khi d6i véi cac san pham bao hiém boi thuong, cac yéu cau boi thuong duoc
béo cédo theo cach thii cong va dua trén co ché dugc xac dinh trude trong hop déng bao hiém.

Pai vai bao hiém lua gao da dugc phé duyét hién nay, khi sukién duoc bao hiém xay ra, bén

mua bao hiém phai théng bdo cho céng ty bdo hiém va céc co quan cé thdm quyén trong vong
24 gio, chuan bj va gui cho cong ty bdo hiém don yéu cau boi thuong da dién day dd thong tin,
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don bdo hiém va céc tai liéu khac theo thoa thuan trong hop déng bao hiém. Trong khi doanh
nghiép bao hiém phai phdi hop vdi céc co quan lién quan dé danh gia ton that, thu thap thong
béo vé thién tai, dich bénh 1ay ban ké khai nang suéat thuc té clia NIAPP va nhan céc tai liéu khac
lién quan dén viéc giai quyét boi thuong. Sau do, cong ty bao hiém sé tién hanh thanh toan cac
khoan boi thuong da xac dinh cho bén mua bao hiém. Trong truong hop bén mua la dai dién
ctia néng dan, thi bén mua bao hiém cé trach nhiém thanh toan tién bdi thuong cho timg néng
dan duoc bao hiém dai vdi dién tich Ida dugc bao hiém cuda ho.

DGi véi bao hiém vat nudi (trau, bo) da dugc phé duyét, khi xay ra su kién dugc bao hiém,
bén mua bao hiém phai thong bao cho doanh nghiép bao hiém trong thoi han 24 gio, thuc hién
ding huéng dan ciia doanh nghiép bao hiém khi co yéu cau, thong béo cho co quan, don vi cd
lién quan vé nguyén nhan tlrvong ctia vat nudi va yéu cau cong ty giam dinh xac nhan bang van
ban. Trong vong 3 thang ké tirkhi xay ra sukién duoc bao hiém, bén mua bao hiém phai gti cho
cong ty bao hiém tai liéu yéu cau boi thuong, trong dé bao gém don yéu cau boi thuong, don
bao hiém, thé tai gdc (trlr truong hop vat nudi mét tich do surkién dugc bdo hiém), gidy chimng
nhan tiém chiing mdi nhét va céc tai liéu lién quan khac. Doanh nghiép bao hiém phai thu thap
van ban ching minh ¢ su can thiép cua thién tai, dich bénh do co quan cé tham quyén cép,
bién ban t6n that do cong ty giam dinh va bién ban xac nhan tirvong, trong doé cé it nhat 1 anh
chan dung co deo thé tai va 1 anh than vat nudi (trir truong hop vat nudi mat tich) va cé xac
nhan cta nguoi duoc bao hiém, cac co quan cd lién quan va céac cong ty giam dinh do doanh
nghiép bao hiém thué. Trudce khi tién hanh boi thuong, doanh nghiép bao hiém sé ap dung murc
khau trir 30% dai vai thién tai hodc 40% doi véi bénh tat dugc quy dinh trong hop déng bao hiém.
Doanh nghiép bao hiém ¢ thé ap dung ty lé giam trirbd sung 1én dén 20% néu nguoi dugc bao
hiém khong thuc hién day da cac quy trinh quy dinh vé chan nuéi, phong chéng dich bénh hoac
theo hudng dan théng béo tén that. Theo quy dinh, cong ty bao hiém phai boi thutng trong
vong 15 ngay ké tir ngay nhan dugc tat ca cac tailiéu yéu cau boi thuong hop 1é.

Dai véi bao hiém nudi trong thiy san da dugc phé duyét hién nay, bén mua bao hiém phai
théng bao cho céng ty bao hiém trong vong 24 gior ké tir khi sukién xdy ra, va trong vong mot
thang ké tir khi sur kién xdy ra phai ndp cho cong ty bao hiém ban sao hop dong bao hiém va
don yéu cau boi thuong da dugc dién va ky tén. Doanh nghiép bao hiém phai thu thap van ban
khai bao thién tai clia co quan cé tham quyén, bién ban gidam dinh tén that do doanh nghiép
giam dinh da dugc doanh nghiép bao hiém phé duyét va céc tai liéu khac lién quan dén yéu cau
boi thuong. Sau dé doanh nghiép bao hiém sé tinh toan muc boi thuong va ap dung muc khau
trir d6i vai truong hop thién tai la 30%. Doanh nghiép bdo hiém cé thé ap dung ty lé gidm trirbd
sung lén dén 20% néu ngudi dugc bdo hiém khong tuan tha day da cac quy trinh nudi tém do
co quan ¢é tham quyén quy dinh hodc céc thu tuc thdng béo tén that. Theo quy dinh, cong ty
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bdo hi€ém phai boi thudng trong vong 15 ngay k& tir ngay nhan duoc tat ca céc tai liéu yéu cau
boi thuong hop 1é.

j. Xac minh va thanh toan béi thuong

PE xac minh céac yéu cau boi thudng sau khi ngudi dugc bao hiém béo céo veé viéc xay ra
su kién dugc bao hiém, doanh nghiép bao hiém phai phéi hop véi cac co quan chiic néng cé
lién quan dé danh gia ton that, thu thap thong béao vé thién tai, dich bénh, 1ay ban ké khai nang
suat thuc té clia NIAPP (déi vdi lia) va nhan céac thong tin khac lién quan dén viéc giai quyét
boi thuong.

Sau doé, cong ty bao hiém sé tién hanh thanh toan khoan boi thutng da xac dinh truc ti€p cho
bén mua béo hiém. Bén mua bao hiém co trach nhiém chuyén khoan tién nay cho timg nguoi
duoc bao hiém dai véi dién tich Iia dugc bao hiém cla ho néu bén mua la dai dién clia néng
dan. Tuy nhién, trong mét s6 truong hop, ndng dan cé thé KHONG duoc bdi thutng. Diéu nay cé
thé xdy ra néu yéu cau bdo hiém thap hon sé tién dugc khau trirhoac gidm trir. Do dé, ngay ca
khi cac yéu cau bdi thuting da duoc xac minh, cé thé cé mét sé truoing hop KHONG duoc thanh
toan cac khoan boi thuong.

k. Mét sé tinh huéng khéng duoc thanh toan béi thuong

Trong truong hop khéng phat sinh boi thuong trong thoi gian bao hiém, phi bdo hiém sé
dugc cong ty bao hiém gitr lai. Diéu nay cho phép cong ty bao hiém xay dung du trir tai chinh
clia minh (tién danh riéng cho viéc thanh toan cac yéu cau boi thuong) dé cé thé chi tra cho
céc yéu cau boi thuong trong tuong lai hodc cho khu vuc khéc cé phat sinh boi thuong. Ngoai
ra, cho du cd yéu cau boi thuong hay khéng, cong ty bao hiém van phai chiu cac chi phi quan
ly khac (chi phi lién quan dén hoat dong hang ngay cua doanh nghiép nhu tién thué nha, tién
ich, ban hang va tiép thj, va chi phi quan ly) trong viéc diéu hanh hoat dong kinh doanh cua
minh. Tuy nhién, phi bdo hiém doi khi c6 thé dugc hoan trd cho bén dugc bao hiém trong mot
s6 truong hop dac biét nhu chap dit bao hiém trude thoi han, thuong lugng gitra céc bén, hoac
c6 phan quyét clia toa an, v.v.

7. Cac san pham bao hiém néng nghiép hién cé

San pham bao hiém néng nghiép la loai san pham bao hiém cho tai san néng nghiép (vi du
cay trong, vat nudi va nudi trong thiy san), theo dé cong ty bao hiém cé trach nhiém boi thuong
cho bén dugc bao him khi xay ra su kién bdo hiém. O Viét Nam hién nay da cé mot sé san
pham bao hiém noéng nghiép cho lta gao, vat nudi va thiy san da dugc Bo Tai chinh phé duyét
va trién khai tai mot s6 tinh. Cac san pham nay dugc mo ta thém trong phan nay.
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a. Bao hiém céy tréng

Bao hiém cay trong la mét thoa thuén gitra ndng dan va cong ty bao hiém, trong truong hop
xay ra ton that cay trong dugc xac dinh trudc hodc cac surkién xau gay thiét hai cho cay trong.
Cong ty bao hiém dong y boi thuong nhat dinh cho nhiing néng dan dugc bao hiém bi thiét hai
vé cay trong dugc bdo hiém. Cac su kién cu thé cé thé dan dén boi thuong cho néng dan duoc
xac dinh trong hop dong bao hiém trude khi bat dau tham gia bao hiém. Bdo hiém cay trong
phéi duoc mua théng qua thanh toan maét khoan chi phi, 1a phi bao hiém. Trong truong hop mat
mUa hodc xay ra bién c6 xau do rui ro dugc bao hiém (thién tai, dich bénh/sau bénh), cong ty
bdo hiém doéng y chi trda mot sé tién nhat dinh tuy theo murc d6 tén that.

Nghi dinh 58/2018 khuyén khich céac doanh nghiép bdo hiém phat trién cac san pham bao
hiém déi vai lia gao, cao su, ho tiéu, diéu, ca phé, cay an qua, rau qua va khong gidi han pham
vi bdo hiém. Tuy nhién, do mot s6 han ché, Quyét dinh 22/2019 va Quyét dinh 03/2021 hién chi
ho trg va uu dai bao hiém Iia gao ap dung cho 7 tinh gém Thai Binh, Nam Dinh, Nghé An, Ha
Tinh, Binh Thuén, An Giang, Dong Théap. Trén co s& do, bao hiém cay Ida hién nay dang la san
pham duy nhéat dugc céac cong ty bao hiém dua ra dua trén quyét dinh nay.

Lta hién duoc bao hiém cho cac vu khac nhau (Béng Xuan, Hé Thu, Thu Béng) trong vong 1
nam va co gia tri cho tat ca céc giai doan canh tac Iua trong thai gian dugc bao hiém, bao gom
cé gieo sa va cady. Pham vi bao hiém bat dau tirkhi lta dugc cay, gieo va két thic sau ngay thu
hoach. Néu chinh sach ho trg hét hét han trudc mua thu hoach thi bao hiém sé dugc ty dong
gia han dén ngay thu hoach ctia mua lda do.

Bao hiém cay trong hién co san cho céay lia & Viét Nam nhung ciing c6 thé dugc phat trién
cho céc loai cay trong khac nhau, chang han nhu rau, ca phé, cao su, v.v. Néng dan nén lam
viéc vdi can b khuyén néng va nhan vién bao hiém dé xac dinh loai cay trong nao cé thé duoc
bao hiém tai dia phuong clia ho. Néng dan cting nén cling can xac dinh rd ho cé du diéu kién dé
duoc trg cdp phi bao hiém hay khéng va muc dé trg cap phi bao hiém la bao nhiéu.

b. Bdo hiém vat nuéi

Bao hiém vat nudi la loai thda thuan gitra nguoi chan nudi va cong ty bao hiém, trong truong
hop xac dinh trudc ton that vat nudi hoac su kién xau gay thiét hai cho vat nuéi. Céng ty bao
hiém dong y boi thuong nhat dinh cho nhimg nguoi duge bao hiém, nhimg ngudi da bi thiét hai
vé vat nudi dugc bao hiém. Cac su kién cu thé co thé dan dén boi thutng cho ndng dan duoc
xac dinh trong hop déng bao hiém trudc khi bat dau tham gia bao hiém.

Bao hiém vat nudi dugc thiét ké cho nganh chan nudi, & Viét Nam hién dang cé bao hiém vat
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nudi cho trau, bo 18y stra, lam giéng va lay thit nhung loai bdo hiém nay cling cé thé phat trién
cho nhiéu loai vat nudi khac nhulon, ga, v.v.

Bao hiém vat nudi phai dugc mua thdng qua viéc thanh toan mét khoan phi, la phi bao hiém.
Trong truong hop vat nudi bi thiét hai hodc xay ra bién ¢ xau do rui ro dugce bao hiém (vi du nhu
thién tai, dich bénh), céng ty bao hiém déng y chi trd mét s tién nhat dinh, dieu nay phu thude
vao gié tri vat nudi, mue do rui ro duoc bao hiém va muc do ton that.

Nghi dinh 58/2018 khuyén khich céac doanh nghiép bdo hiém phat trién cac san pham bao
hiém trau, bo, lon, gia cadm ... Tuy nhién, Quyét dinh 22/2019 va Quyét dinh 03/2021 hién chi hd
trg phi bdo hiém va uu dai déi véi bao hiém trau, bo ap dung cho 8 tinh gém Ha Giang, Vinh.
Phuc, Ha N6i, Thanh Hoa, Nghé An, Binh Binh, Dong Nai, Binh Duong. Trén co s& do, trau, bo lay
sifa, chan nudi, 14y thit 1a loai vat nudi dang dugc cung cap san pham bao hiém trén thi truong.

Vat nudi dugc bao hiém dugc xac dinh thdng qua mét sé tiéu chi, bao gom cé deo thé tai,
dang & trang thai khde manh, khéng cé bénh tat hoac tén thuong. Néng dan nén tham khao y
kién clia cac can bo khuyén néng va can bd cong ty bao hiém veé viéc vat nudi co thé dugce bao
hiém & dia phuong cta ho. Nong dan cling nén xac dinh rd ho ¢ du diéu kién dé duoc trg cap
phi bdo hiém hay khong va muc do trg cap phi bdo hiém la bao nhiéu.

Hop dong bao hiém thuong duoc ky két [en dén mét nam va chi nhiing surkién xay ra trong
thoi gian bao hiém mdi dugc bao hiém. Thai gian cho doi sé duge ap dung cho timg déi tugng
duoc bao hiém mdi tham gia lan dau. Dai vai rdi ro dich bénh thi thai gian cho doi thong thuong
la 10 ngay ké tirngay hop déng bao hiém co hiéu luc, 10 ngay ké tirkhi vat nudi nhap dan hoac
30 ngay sau khi vat nudi dugc chuyén dén tir mot tinh khac. Khoang thoi gian cho khéng ép
dung thoi gian cho doi d6i véi déi tuong duge doanh nghiép bao hiém béo hiém trong thang
lién ké trudc do.

Dai véi vat nudi duge bdo hiém, tai thoi diém hop dong bao hiém cé hiéu luc, vat nudi phai
trong tinh trang suc khoé t6t, khong bi thuong tat, dm dau, bénh tat, di tat va duoc tiém chiing
day dua theo hudng dan clia co quan thua y.

Vat nudi phai trong céc do tudi sau:

o DGi vai trau, bo Iay thit: tir 6 thang tudi dén 6 nam tudi

o DGi vai bo sira va bo gidng: tir 6 thang tudi dén 8 tubi
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c. Bao hiém nudi trong thuy san

Bao hiém nudi trong thly san la thoa thuan gitra nguoi nudi va coéng ty bao hiém, trong
truong hop xay ra ton that nudi trong thly san dugc xac dinh trudc hodc céc su kién xau gay
thiét hai cho viéc nudi trong thay san. Céng ty bao hiém dong y boi thutng nhat dinh cho nhing
nguoi dugc bao hiém, nhimg nguoi bi thiét hai trong qua trinh nudi tréng thay san. Cac su kién
cu thé ¢6 thé dan dén boi thuong cho néng dan duoc xac dinh trong hop déng bao hiém trudce
khi bat dau tham gia bao hiém.

Bao hiém nudi trong thiy san dugc thiét ké cho nganh thdy san, & Viét Nam hién dang cé
bao hiém nudi tréng thuy san cho tdm thé chan trang va tém su, nhung loai bao hiém nay ciing
cé thé duoc phat trién cho céc loai thiy san chinh khac nhu cé da tron, cac thly san khac trong
tuong lai.

Nghi dinh 58/2018 khuyén khich cac doanh nghiép béo hiém phat trién cac san pham bao
hiém tom su, tém thé chan trang, cé tra, v.v. Tuy nhién, Quyét dinh 22/2019 va Quyét dinh
03/2021 hién chi ho trg phi bdo hiém va uu dai cho bdo hiém tom su, tém thé chan trang cho 5
tinh trong d6 cé Bén Tre, Tra Vinh, Séc Trang, Bac Liéu, Ca Mau. Vi vay, tdm su va tém thé chan
trang hién dang la déi tuong dugc cung cap cac san pham bao hiém hién nay trén thi truong.

Thai gian bao hiém cé hiéu luc tirngay nudi dau tién - tha tém gidng - cho dén (a) ngay thi
120 d6i véi tom su hodc (b) ngay thr 80 d6i vai tom thé chan tréng.

N6ng dan nén tham khao y kién cta cac can bo khuyén néng va can bo béo hiém vé doi
tuong cé thé duoc bdo hiém & dia phuong cda ho. Nong dan cling nén xac dinh rd ho ¢ dd
diéu kién dé dugc trg cép phi bao hiém hay khong va muc do trg cap phi bao hiém la bao nhiéu.
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CHUONG 4: KHUON KHO CHiNH SACH VA THE CHE CUA BAO HIEM
NONG NGHIEP

1. Nhiing qui dinh cé lién quan vé Bao hiém Nong nghiép

Hién nay, viéc kinh doanh bo hiém néng nghiép & Viét Nam chd yéu dugc qui dinh trong 3
van ban gom: Luat Kinh doanh Bao hiém ban hanh nam 2000; Luat Stra d6i va bd sung mot sé
Diéu cutia Luat Kinh doanh bao hiém, ban hanh nam 2010; Luat stra d6i, b6 sung mot s6 diéu
cla Luéat kinh doanh bao hiém, Luat s& hitu tri tué, ban hanh nam 2019; va Nghi dinh 58/2018/
ND-CP vé Bdo hiém néng nghiép ban hanh ngay 18 thang 4 ndm 2018.

Luat Kinh doanh bao hiém va Luét Stra déi va Bo sung mét s6 Diéu clia Luat Kinh doanh bao
hiém la nhimg van ban phap ly t6i cao qui dinh vé kinh doanh bao hiém ndéi chung. Cac Luat
nay quan ly cac té chic va ca nhan tham gia bao hiém, ngoai trir bao hiém xa hoi, bdo hiém'y
té, bdo hiém tién gui va nhimg loai bao hiém khac do nha nudc phu trach va khéng mang tinh
kinh doanh.

Nghi dinh 58/2018/ND-CP la van ban diéu chinh céac hoat dong bao hiém néng nghiép va
céc chinh séch hé trg bdo hiém néng nghiép nham khuyén khich céac cong ty bao hiém trién
khai bdo hiém néng nghiép va tao diéu kién cho céc t6 chic san xuat va ca nhan trong linh vuc
nong nghiép, 1am nghiép va ngu nghiép chd dong vuot qua cling nhu bt dap nhimg tén that
tai chinh khi xay ra rdi ro trong qua trinh san xuat. Nghi dinh gém 5 Chuong, 40 Diéu, trong do,
Chuong | dua ra cac khai niém théng nhat va cac nguyén tac chung vé viéc thuc hién va céac
chinh sach ho trg; Chuong Il bao gdém céc diéu khoan vé viéc trién khao bao hiém noéng nghiép
va ki€ém soét rdi ro, phong ngtra va han ché tén that, cling nhu phong ngtra gian 1an trong béo
hiém; Chuong 11l dua ra cac chinh sach hé trg déi véi bao hiém néng nghiép; Chuong IV qui dinh
trdch nhiém cuia cac B/ nganh, chinh quyén dia phuong, cac t6 chic ¢d lién quan, va céc cong
ty bdo hiém; Chuong V qui dinh céc diéu khoan thuc hién bao gém ngay Nghi dinh ¢ hiéu luc
tlr5 thang 6 ndm 2021, giai doan thuc hién ho trg phi bao hiém nong nghiép va trach nhiém cda
céc t6 chirc/cé nhan vdi viéc thuce thi Nghi dinh.

2. Cac chinh sach hé trg bao hiém néng nghiép

Nghi dinh 58/2018/ND-CP danh mét chuong (gém 17 diéu) qui dinh vé cac chinh sach ho
trg, trong do co ndi dung vé cac san pham bao hiém, déi tuong hudng loi, muc phi bao hiém,
nhimg rui ro duogc bao hiém, ngudn tai chinh, trinh tu va tha tuc xac dinh va thuc hién trg cap
phi bao hiém, v.v. Nhin chung, céc chinh sach ho trg dugc dua ra Nghi dinh bao pht kha réng
nhiing san pham duoc ho tro (véi nganh tréng trot gém: Ita gao, cao su, tiéu, diéu, ca phé, cay
an qua, rau mau; Nganh chan nuéi gom: trau, bo, lon, gia cam; Nganh thdy san géom: tém su,
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tom thé chan tréng, cé tra), rii ro dugc bao hiém, va khu vuc dugc trg cdp. Tuy nhién, Diéu 22 qui
dinh “tly theo kha nunhg can déi kinh phi trong ting giai doan, Thd tuéng Chinh phui sé ra quyét
dinh cu thé vé nhiing déi tuong t6 chic va ca nhan tham gia san xuat néng nghiép dugc ho tro;
loai cay trong, vat nudi va thiy san dugc ho trg; loai rdi ro bao hiém duoc ho trg; muc ho trg; thoi
han khu vuc dugc ho trg; muc ho trg tir ngan sach trung uong cho ngan sach dia phuong dé hd
trg phi bao hiém néng nghiép”.

Trén co sé& do, Quyét dinh s 22/2019/QD-TTg vé viéc thuc hién chinh sach ho trg bao hiém
nong nghiép da dugc ban hanh, trong dé cu thé hda nhimg doi tuong va rdi ro dugc bao hiém,
muc trg cap, dia phuong dugc ho trg va thoi gian thuc hién ho tro trong giai doan hién nay. Cu
thé la:

Dai véi cay trong, chi dp dung trg cép cho lta gao & 7 tinh

Da6i vai chan nudi, ap dung véi trau va bo tai 8 tinh

Vi thiy sén, ap dung véi tdm su va tém thé chan trang tai 5 tinh

Tuy nhién, quyét dinh nay néu cu thé giai doan thuc hién ho trg phi bdo hiém néng nghiép la
dén ngay 31 thang 12 nam 2020. Do do, ngay 25 thang 1 nam 2021, Thu tudng Chinh phti da ra
Quyét dinh s6 03/2021/QD-TTg vé stra d6i va bd sung mot sd diéu ctia Quyét dinh s6 22/2019/
QD-TTg dé gia han giai doan thuc hién ho trg phi bdo hiém dén 31 thang 12 nam 2021.

3. Nhiing bén lién quan chinh trong bao hiém néng nghiép

Hé théng t6 chic thuc hién bao hiém néng nghiép dugc trinh bay trong so do dudi day

HE THONG BAO HIEM HE THONG QUAN LY BAO HIEM NONG NGHIEP
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C6 hai kénh chinh ndng dan cd thé tiép can thong tin vé bdo hiém ndéng nghiép: thir nhat, vé
san pham béo hiém, ndng dan nén truc tiép véi cong ty bao hiém va céc dai ly bao hiém trong
vung; thu hai, vé chinh séch ho trg, néng dan nén lién hé truc tiép véi chinh quyén dia phuong
noi minh sinh séng. Ngoai ra, ndng dan cé thé lién hé vdi céc t6 chirc ho trg nhu Hoi Nong dan,
Céan bo khuyén néng, v.v dé tim hiéu cac thong tin lién quan dén bao hiém néng nghiép tai dia
phuong.

4. Tro cap phi bao hiém

Ho tro phi bao hiém dugce thuc hién thong qua doanh nghiép bao hiém theo trinh tu va thi
tuc, sau khi gia hgp déng bao hiém duoc ky két va phat sinh trach nhiém bao hiém theo hop
déng. Theo do, Bieu 26 clia Nghj dinh 58/2018/NB-CP qui dinh:

1. Doanh nghiép bao hiém can chuén bi hé so yéu ciu hoan phi bao hiém néng nghiép
duoc nha nudc hé tro tirngan sach, hé so gém nhing tai liéu sau:

a) bon xin hoan phi bao hiém dugc ho tro tirngan sach nha nudc

b) Danh sach (kem ban sao) nhitng hop déng bao hiém ma cong ty bao hiém da ky vdi cac
t6 chuc va ca nhan san xuat ndéng nghiép.

2. Trinh twva thd tuc hoan phi bao hiém néng nghiép duoc hé tro tirngan sach nha nudc:

a) Trong vong 10 ngay tinh tircudi thang, cong ty bao hiém phai ndp S&Néng nghiép va Phat
trién nong thén yéu cau hoan phi bdo hiém néng nghiép tirngan sach nha nudc.

b) Trong vong 10 ngay ké tirkhi nhan bo ho sohoan thién va hop 1€, S& Nong nghiép va Phat
trién ndng thén sé chiu trach nhiém va phdéi hop véi S& Tai chinh dé hoan tat viéc tham dinh,
sau do, trinh UBND tinh dé& ban hanh quyét dinh hoan phi bao hiém néng nghiép duoc hd trg
tirngan sach trung uong va ngan sach dia phuong. Trong truong hop tir chéi chi tra, S& Néng
nghiép va phat trién ndng thén co trach nhiém théng bao cho doanh nghiép bao hiém bang van
ban va néu ro ly do.

c¢) Trong vong 10 ngay turkhi UBND tinh ban hanh quyét dinh vé viéc chi tra, Sd tai chinh sé
can ctrquyét dinh chi tra trg cdp cia UBND tinh dé thuc hién chi tra cho doanh nghiép bao hiém
qua kho bac cua tinh; Kho bac tinh sé chuyén tién cho cong ty bao hiém qua tai khoan ma tai
ngan hang thuong mai.

d) Trong truong hop chi tré cho cong ty bao hiém khéng duge hoan tat, UBND tinh sé chi dao
Sé& Tai chinh thong bao cho céng ty bao hiém bang van ban va néu rd ly do.
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5. Diéu kién dé cac cong ty bao hiém cung cap bao hiém néng nghiép

Theo biéu 30, Nghi dinh 58/2018/ND-CP vé diéu kién doanh nghiép bao hiém thuc hién
chinh sach ho trg bao hiém néng nghiép, doanh nghiép bao hiém thuc hién chinh sach ho trg
bdo hiém néng nghiép phai dap img du yéu cau sau:

1. Pugc quyén trién khai giao dich bdo hiém néng nghiép theo gidy phép thanh lap va gidy
phép hoat ddng, dap ung yéu cau von va kha ndng thanh toan theo qui dinh, cé cac qui trinh
cua doanh nghiép bao hiém vé viéc khai thac, danh gia va béi thuong cho bao hiém néng
nghiép, kiém soat ndi bo, kiém toan néi bé theo luat dinh; ¢6 chuong trinh téi bao hiém néng
nghiép dé dam bao tinh an toan, hiéu qua va tuan tha luat.

2. Nguoi dimg dau céng ty bao hiém hodc céng ty bao hiém dugc phan céng lam dau mai
chd tri thuc hién hop déng bao hiém c6 tru s& hodc chi nhanh dt tai tinh la noi chinh sach
hé tro bdo hiém duoc thuc hién.

6. Vai tro cta chinh quyén dia phuong
Theo Diéu 37, Nghi dinh 58/2018/NB-CP. UBND tinh cé tranh nhiém thuc hién nhimng hoat
doéng sau:
a. TG chuc tuyén truyén va huy dong cac t6 chic va ca nhan san xuat néng nghiép ap
dung bao hiém néng nghiép theo qui dinh.

b. To chuc thuc hién bao hiém néng nghiép va cac chinh sach ho trg bao hiém néng
nghiép theo quy dinh. Chi dao céc ban, nganh va dia phuong trong dia ban phéi hop
thuc hién bao hiém néng nghiép va cac chinh sach ho trg bao hiém néng nghiép
theo quy dinh.

c. T6 chue thuc hién phé duyét cho cac doi tuong hudng loi.

d. Can curtheo du todn ngan sach da duoc co quan c6 thdm quyén phé duyét, phan
b ngan séach dia phuong cho ho trg phi bao hiém néng nghiép va cép kinh phi ho
trg phi bao hiém néng nghiép.

e. Chidao céc co quan chic nang lién quan dé t6 chic thuc hién kiém soat rdi ro,
phong nglra va han ché tén that, va ngan ngira gian 1an bao hiém.

f.  Thuc hién bao cdo hang qui va hang nam.
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7. Cac phuong dién hoat dong chinh theo qui dinh
a. Ai c6 thé bdo hiém? Ai du diéu kién duoc bao hiém?

Theo qui dinh cta chinh phu, bén bdo hiém phai la cong ty bao hiém phi nhan tho dugc
thanh lap, t6 chic va hoat dong theo Luat Kinh doanh bdo hiém va nhimg luét dinh va diéu kién
co lién quan khac ma nha nudce qui dinh.

C6 ba diéu kién chinh can thoa man vdi bao hiém theo chinh sach ho tro phi bao hiém clia
nha nudc:

Thirnhat, cac déi tuong hudng loi cda chinh sach ho trgbao hiém ndng nghiép la nhiing cé nhan
hoéc t6 chuic néng nghiép. Tuy nhdm muc tiéu (t6 chic, hd ngheéo, hd thong thutng), muc trg cép
phi bdo hiém ctia nha nudc sé khac nhau (tir 20% dén 90% phi bao hiém).

Thir hai, 16 chirc, ca nhan dugc bao hiém phai san xuat sdn phdm néng nghiép trong danh
muc dugc ho trg, tuong thg véi nhimg rdi ro da duoc néu cu thé. Theo do, Quyét dinh 22 qui
dinh vé san pham duoc trg cap trong giai doan 2019 — 2021 gébm gao, trau va ho, tom.

Thirba, nhiing khu vuc san xuét dugc bao hiém phai nam trong nhiing ving cu thé theo céc
van ban phap ly duoc co quan co thdm quyén ban hanh. Trong truong hop nay, Quyét dinh 22 cla
Chinh phd néu ré céc tinh dugc nhan ho tro chinh séch, tuy nhién UBND tinh sé ban hanh quyét dinh
chi tiét nhiing dia phuong (huyén, x&) sé ap dung chinh sach nay tai tinh.

Ngoai nhiing diéu kién ma nha nudc dat ra, bén dugc bao hiém ciing can dap (ng nhimng
diéu kién cu thé cla céng ty bao hiém doi véi cac san phdm béo hiém da thiét ké.

Qui dinh vé nguoi san xuat, san pham, dia phuong va muc hé trg cé thé thay déi theo thoi
gian, tly theo nhu cau thuc té va su phat trién clda cac san pham bao hiém trong tuong lai,
thuong dugc Nha nudc cap nhat hang nam.

b. C6 nhimmg loai hgp déng nao trong béo hiém néng nghiép?

C6 hai loai hop déng bao hiém néng nghiép: hop déng bao hiém va hop déng ty quyén.
Hop dong bao hiém la mot thda thuan bang van ban gitra cong ty bao hiém va bén duoc
bdo hiém, & do, bén dugc bdo hiém co trach nhiém trd phi bao hiém va cong ty bao hiém cé

trach nhiém boi thuong cho bén dugc bao hiém trong trudng hop xay ra tén that do nhing rdi
ro dugc bao hiém gay nén. Hop dong bao hiém quy dinh rd nhitng diéu khoan va diéu kién bao
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hiém, néu cu thé nhimg rdi ro dugc bao hiém, muc phi va muc yéu cau boi thuong, thoi han bao
hiém, nhimg rui ro khong dugc bao hiém, va céc diéu khoan khac ma hai bén cling théng nhat.

B6 hop dong bao hiém bao gdm chinh sach bao hiém dugc céac bén lién quan ky, mau don
yéu cau bao hiém, gidy chimg nhan bao hiém, Ma sé bao hiém Ita gao/ vat nudi/ thly san, cac
phu luc va nhing tai liéu khac co lién quan.

Hop dong Uy quyén la mot thoa thuan bang van ban gitra cd nhan nong dan va dai dién
phap ly ma néng dan mua san pham bao hiém thong qua ho. Bay co thé la mét t6 chic dai dién
(chang han nhu maét cong ty kinh doanh néng nghiép, thé ché tai chinh hodc hop tac xa) hay
mot cé nhan (vi du: ngudi dimg dau cong dong hoac dai dién t6 chirc néng dan). Dai dién phap
ly cé thé la ngudi ky hop dong bao hiém cho déi tuong duoc bao hiém, trong trudng hop nay, ho
sé thay mat nong dan ndp phi bao hiém va nhan chi tra bao hiém.

c. Trach nhiém cua céc bén lién quan trong hop déng bao hiém?

Theo Nghi dinh 58, bén dugc bao hiém cé nhiing trach nhiém sau:

i.  NOp phi bdo hiém ding han;

ii.  Cong bo trung thuc nhimng théng tin lién quan dén hop déng bao hiém;

ii.  Hiéurd nhiing diéu khoan va diéu kién ctia hop dong bao hiém;

v.  Tuan thid nhing qui trinh thuc hanh canh tac t6t nhat cho déi tuong duoc béo
hiém (Ita gao, vat nudi, tdm) theo hudng dan cliia co quan cé tham quyén va
cac don vi chirc nang tai dia phuong, chang han nhu S& Néng nghiép va phat
trién ndng thon;

V. Thong bao cho bén dai dién ky hop dong bao hiém the insurance contract
holder va/ hoac cong ty bao hiém vé viéc xay ra sukién dugc bdo hiém nhu ghi
trong cac diéu khoan hop dong/ thda thuan cang sém cang t6t;

vi.  Trong moitruong hop, can chd dong thuc hién tat ca nhimg bién phap phu hop
dé ngén chan va han ché tén that theo nhu hudng dan cutia cong ty bao hiém
(néu co);
Vil. Va nhiihg nghta vu khac nhu qui dinh cda phép luat.
Bén dai dién ky hop dong bao hiém cé nhimg trach nhiém sau:
i.  Cong bb trung thuc nhimng théng tin lién quan dén hop déng bao hiém;

ii. Ky hop déng bao hiém vai cong ty bao hiém va giao lai chimg nhan bao hiém
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cho timg néng dan sau khi thu dd phi bao hiém, va noép phi bdo hiém cho céng
ty bdo hiém dung thai han;

ii.  Thong bao cho coéng ty bdo hiém va nhiing co quan khéac cd lién quan vé yéu
cau bdo hiém trong vong 24 gid k& tir khi nhan dugc thdng béo tir bén duoc
béo hiém;

iv. Giai thich rd vé qui trinh boi thuong cho bén dugc bao hiém, va lién hé vdi cong
ty bao hiém vé viéc chi tra boi thuong cho bén dugc bao hiém. Bén dai dién ky
hop dong bao hiém la nguoi cé trach nhiém phap ly dé toan quyén yéu cau chi
tra bao hiém cho bén duoc bao hiém;

v.  Nhiing nghia vu khac nhu qui dinh ctia phap luat.

Cong ty bdo hiém co trach nhiém sau:
i.  Thuphibdo hiém nhu da thdng nhéat trong hop dong bao hiém;

ii.  Cép chimg nhan bao hiém theo hop déng bao hiém va chinh sach bao hiém
cho bén ky hop déng bao hiém ngay sau khi ky hop dong bao hiém;

ii.  Saukhinhan dugc thong bao vé ton that, cong ty bao hiém cdé trach nhiém diéu
phoi véi cac co quan lién quan dé quyét dinh muc tén that, muc sut gidam nang
suat va xac dinh cac bién phap han ché ton that;

iv.  Thuthap tat ca thdng tin can thiét tir bén dugc bao hiém va/ hoac bén ky hop
dong bao hiém, cac co quan hiru quan (vi du nhuthu thap théng tin ve viéc xuat
hién thién tai va bénh dich, thu thap va céng khai théng tin vé ndng suat (lua
gao) thuc té tirco quan cung cap dirliéu);

v.  Chitrd boi thuong cho néng dan dugc béo hiém théng qua bén ky hop dong
bao hiém hoac cung cap van ban gidi thich vé viéc tir chdi trd boi thuong;
vi.  Nhimg nghia vu khac nhu qui dinh ctia phap luéat.
d. Sulién quan véi thuc hanh néng nghiép tot

Thuc hanh néng nghiép tét trong pham vi tai liéu nay dugc hiéu la ap dung ding va day du
quy trinh ki thuat va bién phap han ché thiét hai khi gap rdi ro thién tai, dich bénh/sau bénh dugc
khuyén nghi tirco quan cé tham quyén. Day la diéu rat quan trong vdéi ndng dan dé kiém soat va
ngan ngura rui ro trong kha nang cé thé ngay ca khi ho cé bao hiém néng nghiép, do hop doéng
bdo hiém sé khdng bao gdm nhimg tén that xay ra do khong thuc hién hodce thuc hién qua quyt
nhiing thuc hanh néng nghiép tot.
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Thuc hanh néng nghiép tét la diéu kién tién quyét dé nong dan dugc tham gia bao hiém, va
cling la mét diéu khodn néng dan cam két vai bén bao hiém trong hop déng bao hiém. Theo
huéng dan cda nha nudc, néu khong tuan thd thuc hanh néng nghiép tét thi théa thuan bao
hiém cé thé bi cong ty bao hiém hiy hodc khoan boi thuong sé bi gidm trir (vi du dén 20%) khi
néng dan khong tuan thd thue hanh néng nghiép t6t va cac bién phap bao vé.

Thuc hanh néng nghiép t6t, kiém soat rii ro va cac co ché phong nglra ciing la nhimg nhan
t6 co tac dong truc tiép dén ndng suat ndng nghiép, gilp cho san xuat ndéng nghiép hiéu qua va
bén viig hon. Vao cudi mua vu, néng dan can thu hoach dugc nhiéu dé duy tri canh tac, dap
Ung nhu cau cudia chinh minh va cung cap thuc pham cho ca nudc. Bao hiém néng nghiép chi
c6 thé tra boi thuong cho néng dan trong trudng hop xay ra tén that ma nhimg nguy co dugc
bao hiém gay nén.

e. Qui trinh va diéu kién dé€ bao cdo yéu cau boi thuong

Qui trinh boi thuong bao hiém phu thudc vao loai sdn pham bao hiém, va diéu kién bao céo
Ve viéc xay ra nhimg swkién dugc bao hiém. Nhimng ndi dung nay thuong dugc néu ré trong hop
dong bao hiém. Qui trinh bao cédo boi thutmg da dugc trinh bay trong Chuong 3, muc 6 cua tai
lieu nay.

Vé nhimg thi tuc co'ban can cé dé yéu cau doi boi thuong, dé yéu cau boi thuong vdi lta gao
va thily san khi xay ra su kién dugc bao hiém, bén ky hop dong bao hiém phai nép nhimg gidy t&
sau cho céng ty bao hiém trong thoi han da néu cu thé trong hop dong bao hiém:

i.  Donyéu cau boi thuong
i.  Chinh sach bao hiém va nhimg gidy to' khac da néu trong hop dong bao hiém

Dai véi bao hiém vat nudi, bén ky hop dong bao hiém cling can cung cap nhimg ndi dung
sau cho cong ty bao hiém:

i.  Thétai gdc (trir phi bi mat do xay ra sukién dugc bao hiém)
ii.  Chung nhan tiém phong gan nhat

V& vai tro clia co quan c6 tham quyén/ cong ty bao hiém trong viéc xac nhan yéu cau boi

thuong, nhimg co quan htu quan va céng ty bao hiém phai nhan dd nhimg gidy t& ma bén ky

hop déng bao hiém cung cap khi ndp yéu cau boi thuong, yéu cau bé sung théng tin néu can,
trién khai danh gia tn that va xac thuc yéu cau boi thuong.

Dai vai bdo hiém Ida gao, cong ty bao hiém phai diéu phoi véi cac don vi lién quan (vi du nhu
cong ty thadm dinh) dé danh gia ton that, thu thap tuyén bd thién tai va dich bénh tir nhiing co
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quan hitu quan, lay cong bd vé nang suat thuc té ctia NIAPP, va tiép nhan nhimg gidy to khac
lién quan dén viéc giai quyét yéu cau boi thuong. Cong ty bao hiém sau do sé xirly dé truc tiép
chi tré so tién boi thuong dugc xac dinh cho bén ky hop déng bao hiém, néu chd hop dong la
dai dién ctia ndng dan, ho sé chiu trach nhiém chuyén tién boi thuong dén cho timg néng dan
duoc bao hiém.

Pai v&i bdo hiém vat nudi, cong ty bao hiém phai thu thap ching cr bang van ban vé thién
tai hodc dich bénh ma co quan cé tham quyén ban hanh, bién ban vé tén that do cong ty tham
dinh cung cép, va bién ban xac nhan vat nudi bi chét trong dé ¢ it nhat moét anh chup thé tai
va 1 anh chup xac dong vat bi chét (néu khong bi that lac), va dugc xac nhan béi bén dugc bao
hiém, co quan hitu quan va céng ty tham dinh ma céng ty bao hiém chi dinh. Trude khi x(rly chi
tré boi thudng, cong ty bao hiém co thé sé ap dung khau trlr 30% déi véi thién tai va 40% doi
vdi dich bénh. Va cé thé 4ap dung khau trirthém 20% néu bén dugc bdo hiém khong tuan thi du
nhimg qui trinh dé liét ké déi vai chan nuéi va phong chéng dich bénh hay huéng dan thong bao
Ve ton that. Trong chuén chinh sach, cong ty bao hiém phai thuc hién béi thuong trong vong 15
ngay ké tirkhi nhan dugc du gidy to hop 1é.

Dai v&i bdo hiém thdy san, cong ty bao hiém phai thu thap tuyén bd bang van ban vé thién
tai do co quan co thaAm quyén ban hanh, bién ban danh gia tén that cia cong ty tham dinh da
dugc cong ty cong ty bao hiém chéap thuan, va nhimg gidy to khac lién quan dén yéu cau boi
thuong. Cong ty bao hiém sau do sé tinh toan muc boi thuong va cé thé ap dung khau trir 30%
doi vdi thién tai. Va cd thé khau trir thém 20% néu bén dugc bdo hiém khong tuan thd du qui
trinh nuéi tdm ma co quan tham quyén da qui dinh hay khéng tuan tha da qui trinh théng béo
ton that. Theo chuén chinh sach, cong ty bao hiém sé phai thuc hién bbi thuong trong vong 15
ngay ké tir khi nhan da gidy to hop lé.

f. Cach tinh yéu cau béi thuong déi véi san pham bao hiém chi s6

Vi du: yéu cau boi thuong cho san pham bao hiém chi sé véi ltia gao duge tinh nhu sau:

MUrc yéu cau boi thuong = (Nang suat dugc bao hiém — nang suat thuc t€) (Nang suat thuc
té& dugc udce tinh theo di*liéu phan tich hinh anh dm bién tlrxa hodc theo cong bd ctia Hoi déng
nhan dan tinh) x dién tich canh tac dugc bao hiém x gid lta (gia don vi cta lta sé dugc néu cu
thé trudc khi ky hop dong bao hiém)

g. Giai dap nhimg cau hoi cua néng dan

DE tra |oi nhimg cau hdi ma néng dan co thé dat ra doi véi bao hiém ndng nghiép, hop déng
bao hiém, yéu cau boéi thuong, v.v., nébng dan co thé hoi dai dién chinh quyén dia phuong, cén
bo khuyén néng, hoac goi dién thoai dén duong day ndng ciia cong ty bao hiém dé trao déi vdi
nhan vién ctia cong ty bao hiém.
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h. Giai quyét khiéu nai va tranh chap

Tranh chap va khiéu nai lién quan dén hop déng bao hiém co thé duoc giai quyét qua dam
phan gitra cac bén c¢d lién quan téi hop déng bao hiém. Néu khong thé dam phan dé giai quyét
tranh chap, bén thay khic mac cd thé kién, va tranh chap khi dé sé dugc toa an cd tham quyén
giai quyét theo qui dinh cla phap luat Viét Nam. Thoi han dé khéi kién tranh chép c6 lién quan
dén hop déng bao hiém la ba nam ké tirkhi phat sinh tranh chap.
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CHUONG 5: NHUNG CAU HOI THUONG GAP TU'NONG DAN

1. Tai sao téi nén mua bao hiém néng nghiép?

N6ng dan nén mua bao hiém cho cay tréng, vat nudi ctia minh vi céc lgi ich mang lai cua
béo hiém trong ca ngan han va dai han la rat I6n trong bao vé tai san, phat trién san xuat kinh
doanh va tang cuong kha nang Umg pho vai céc rui ro trong san xuét (trinh bay trong Muc 1 —
Chuong 3). Ngoai ra, hién nay Nha nudc da ban hanh chinh séch ho trg phi bao hiém kha cao
cho h6 néng dan va céc t6 chic san xuat ndng nghiép tai nhiéu tinh/thanh pho, déc biét la cac
ho nghéo va can nghéo. Diéu nay tao diéu kién thuan loi hon cho néng dan cé thé tiép can bao
hiém v&i muec chi phihop ly.

2. Téi sé dugc béi thuong cho bat cirtén that néng nghiép nao khéng?

Khong phai néng dan cir gap ton that thi chac chan duoc dé bu néu da mua bao hiém. Céng
ty bdo hiém sé chi trd boi thuong cho ndng dan néu tén that xay ra do nhing rii ro dugc béo
hiém gay ra duoc xac dinh trong hop dong bao hiém.

Trong cac san pham bao hiém da dugc phé duyét bdi Bo Tai chinh dén nay boi thuong sé
duoc trd cho nhitng tén that do thién tai va dich bénh cho sén pham lta gao va vat nudi. Trong
khi vai bao hiém thidy san, boi thuong sé dugce tra cho nhimg ton that do thién tai.

Nong dan sé KHONG duoc nhan bai thuong hang nam hoac hang vu. O’nhtmg nam hoac vu
mua xay ra sukién dugc bao hiém, ndéng dan sé dugc nhan boi thuong tircong ty bao hiém. Tuy
nhién, & nhimg nam khac, khi khéng xay ra ton that canh tac ndng nghiép va su kién dugc bao
hiém KHONG xay ra, thi s& khdng cé khoan boi thudng nao duoc tra.

3. Tai sao phi bao hiém cua t6i lai phu thudc vao vi tri va cac yéu té khac?

Phi bdo hiém co thé phu thudc theo vj tri clia ruéng hay trang trai dugc bao hiém do muc do
rdi ro gilta cac noi la khac nhau vé cé thién tai, dich bénh/sau bénh. Phi bdo hiém sé cao hon
vdi nhiing khu vue ¢ rdi ro cao hon, va sé thap hon véi nhiing noi it rdi ro hon. Ngoai ra, nhiing
y&u t6 khac chang han nhu chi phi d€ céng ty bao hiém cung cap dich vu & méi dia ban va lich
stryéu cau boi thuong cling sé anh hudng dén mdc phi bao hiém.

4. Tai sao viéc tra phi bao hiém cé y nghia quan trong?

Phi bao hiém can dugc tra dé€ cong ty bao hiém cam két chi trd nhimg khoan boi thuong cu
thé néu xay ra su kién duoc bao hiém. Néu bén duoc bdo hiém hoac bén dai dién phap ly clia
ho khong tré phi bdo hiém, thi bao hiém sé khong thé kich hoat, va hop déng bao hiém sé mat
hiéu luc.
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C6 kha nang phi bao hiém sé duoc nha nude ho tro. Nong dan hay nguoi dai dién phap ly clia
nong dan nén tham van véi can bo quan ly, can bo khuyén néng dé xem co chinh sach trg cap
bdo hiém ndéng nghiép hay khong, va xem minh cé du diéu kién dé duoc trg cap khong, lam thé
nao dé tiép can dugc chinh séach trg cép phi bao hiém néng nghiép.

Bén ky hop dong bao hiém can ndp toan bé phi bao hiém cho céng ty bao hiém, sau khi da
trir di phan duoc nha nude ho trg, trong vong 30 ngay ké tir khi chinh sach bdo hiém dugc phat
hanh, trir khi cé thoa thuan khac. Néu phi bdo hiém khéng dugc ndp dui trong khung thai gian
da théng nhat, chinh séch bao hiém sé bi cham dut hiéu luc.

5. Néu khéng phat sinh su kién bao hiém, téi c6 Iay lai duoc tién phi bao hiém khéng?

Néu khoéng duoc chi tra dé bu trong giai doan bao hiém, thi phi bao hiém sé khéng duoc
cong ty bao hiém hoan trd. Khodn phi nay la dé céng ty bdo hiém tich Ity d€ c6 du tién chi tra
boi thuong cho nhimg rdi ro xay ra trong tuong lai, chi tra boi thudng tai cac khu vuc khac (néu
cd) va dé dam bao cong ty c6 du tién duy tri hoat dong kinh doanh ciing nhu nhimg nhu cau
khac cla cong ty, chang han nhu phi thué mat bang, cac héa don hoat dong thudng xuyén,
luong nhan vién, v.v.

Tuy nhién, phi bao hiém (hodc mét phan phi bao hiém) cé thé duge tra lai cho néng dan
trong mot s6 hoan canh dac biét dugc néu cu thé trong hop dong bao hiém trude khi viéc béo
hiém co hiéu luc.

6. Lgi ich cta viéc c6 nhiéu nguoi mua bao hiém néng nghiép la gi?

Khi cé nhiéu ngudi mua bao hiém, thi nhimng chi phi d&€ cong ty bao hiém cung cap dich vu
sé giam di dang ké, va nhu vay sé lam giam muc phi ma cong ty bao hiém dat ra. Nhiéu nguoi
mua bao hiém ciing c¢é thé gitip danh muc rui ro cda cong ty bao hiém da dang hon va khién
ho it bi t6n thuong trude rdi ro khién céng ty phai hiy bo san pham bao hiém hon, hodc cé thé
gitip ho dé ¢ kha nang chi tra yéu cau boi thuong hon.

7. Coéng ty bao hiém sé tiép tuc cung cap dich vu bao hiém hay khéng néu ho da phai
chi tra b6i thuong cho vu truéc? Néng dan cé bi thu thém phi cho nam sau khong?

Thoéng thuong, cong ty bao hiém cd thé chon ngimg cung cdp san pham bao hiém hodc xem
xét lai viéc dinh gia san pham bao hiém (két qua cla viéc xem xét nay co thé sé la tang hoac
giam phibao hiém) do lich stryéu cau boi thuong trude dé hodc cac yéu té ndi tai khac. Cong ty
bao hiém sé thong bao kip thoi cho tat ca cac bén lién quan vé bat ky thay déi nao déi véi san
pham béo hiém cda ho.
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8. Tai sao t6i nén mua bao hiém néu téi khéng dugc béi thuong trong (cac) nam trudc?

Bao hiém dugc mua dé bao hiém cac rdi ro véi tan suat va muc do ton that khac nhau. Viéc
su kién dugc bao hiém khong xay ra trong (cac) nam trudc khong lam cho néng dan it bi tén
thuong hon néu rdi ro dugc bdo hiém xay ra & nam sau. Vi vay, viéc mua bao hiém cho nhing
rdi ro ma ho co thé gap phai la rat can thiét, dé dé phong mat thu nhap va sinh ké va nhimg khé
khan khac bj gay ra khi co rui ro xay ra.

9. Tai sao thu tuc bao hiém lai phtc tap?

Céc thu tuc bdo hiém cé vé phuc tap vi nganh bao hiém la nganh chiu su quan ly chat ché
cta chinh phu. Céc cong ty bdo hiém phai tuan theo huéng dan va quy trinh do chinh pht dua
ra dé tranh bi x(r phat hodc bi thu hoi gidy phép.

Bao hiém cling 1a mot nganh kinh doanh chuyén nganh va nhay cam, vi vay cac cong ty bao
hiém luén phai thuc hién trach nhiém giai trinh khi giao dich vdi khach hang. Nhung céc céng
ty bdo hiém thuong xuyén t6 chic dao tao va hudng dan vé bao hiém dé don gian hoa va gitp
khach hang cuia ho hiéu céc thu tuc bdo hiém.

No6ng dan cling cé thé nha dai dién chinh quyén dia phuong, can bd khuyén ndéng hodc goi
dén dudng day néng cla cac cong ty bao hiém dé dugc nhan vién cong ty bao hiém giai dap
thac mac vé thu tuc, san pham bao hiém, v.v.

10. Téi c6 phai tra thém tién cho dai ly bao hiém dé dugc béi thuong khong?

Nong dan khéng phai tra thém khoan chi phi nao cho dai ly bao hiém hoac bat ky bén nao
trong hop dong bao hiém dé duoc bodi thuong cho nhimg tén that ma ho ganh chiu do rii ro
dugc bao hiém gay ra. Néng dan chi can nop phi bao hiém trong khung thoi gian da thda thuan
trong hop déng bao hiém dé dugc bao hiém va du diéu kién duge boi thuong khi béo céo yéu
cau boi thuong.

11. Téi khéng can kiém soat rdi ro vi t6i da c6 bao hiém?

Diéu rat quan trong déi véi nong dan la van phai cé cac bién phap phong ngira va kiém soat
rdi ro ngay cé khi ho c6 bao hiém néng nghiép, vi hop déng béo hiém sé khéng bao gom céc

ton that do so suét va thuc hanh ndng nghiép kém hoac sai/cd tinh lam sai cac hudng dan vé
san xuat va phong trir rdi ro clia cac co quan chuyén mon.

Thuc hanh néng nghiép tot la diéu kién tién quyét dé ndng dan tham gia bao hiém, déng thoi
cling la diéu khoan cam két ctia néng dan véi cong ty bao hiém trong hop dong bao hiém. Néu
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ho khong tuan thd thuc hanh ndng nghiép tét, cong ty bao hiém ¢ thé hily bé bao hiém hoac
sO tién boi thuong co thé bi giam (vi du: giam téi 20%) khi ndng dan khéng tuan thu cac bién
phap bao vé va thuc hanh néng nghiép theo hudng dan cdia chinh phd.

Thuc hanh néng nghiép t6t, co ché kiém soat va phong nglra ri ro la nhiing yéu té tac déng
truc tiép dén nang suét canh tac chir khong phai bao hiém. Cudi vy, ndng dan can mua mang
boi thu dé tiép tuc lam &n, dap Umg nhu cau ctia ho va ddm bao luong thuc cho ca nude. Bao
hiém chi co thé boi thuong cho néng dan trong truong hop thiét hai do rii ro dugc bao hiém
gay nén ma thoi.

12. T6i khéng can bao hiém vi nha nudc luén ho tro téi khi rdi ro xay ra?

C6 mot khoan bao hiém cung véi surhd trg ctia chinh phi ¢é thé lam gidm dang ké muc do
dé bi tén thuong ctia ndng dan trudgce nhing rdi ro, vi su ho trg cda nha nudce cé thé khéng dd
dé bu dap nhimg thiét hai ma néng dan phai ganh chiu. Khoan thanh toan tir bdo hiém cé thé
tang thu nhap clia ndng dan, cai thién sinh ké va kha nang phuc hoi clia ho sau cac cu séc. San
pham béo hiém co thé la ngudn bu dap thém, cung vdi ciu tro thién tai tir nha nude. Ngoai ra,
boi thuong bao hiém cé thé dugc thuc hién sdm hon, vdi s6 tién cao hon va ciing cé thé bao
gdém céc sukién rdi ro nhd hon va cuc bo hon so véi trg cép clu trg thién tai.

13. Téi phai lam gi d€ chd dong hon trong viéc ky két hop déng bao hiém?

DE chi déng hon trong viéc ky két hop dong bao hiém, ndéng dan cé thé tan dung cac chuong
trinh ndng cao nhan thuc vé bdo hiém néng nghiép do cac cong ty bao hiém, nha nudc hoac
nhimg co quan khac t6 chirc dé duoc tap huén vé loi ich cia bao hiém néng nghiép, quy tac va
quy trinh bao hiém néng nghiép, v.v.

14. Téi c6 thé dang ky mua bao hiém bang cach nao?

Thong thuong, & nhithg dia phuong cé chuong trinh bdo hiém néng nghiép dugc nha nude
ho trg, chinh quyén xa sé thdng bdo cho nguoi dan vé viéc trién khai bdo hiém néng nghiép.
Sau do, dai dién ctia cong ty bao hiém (nhan vién cta céng ty bao hiém hoac dai ly bao hiém)
sé lam viéc vdi chinh quyén dia phuong va cung t6 chirc tuyén truyén truc tiép va phat tai liéu
gidi thiéu &thon. Nhu vay, gitip néng dan co thé dé tiép can thong tin va quyét dinh ¢ mua bao
hiém cay trong hay khong. Tuy nhién, néu thong tin vé bao hiém chua dén dugc véi ndng dan,
hodc chua ro, ndng dan cé thé hai dai dién chinh quyén dia phuong, céan bo khuyén néng, hoac
céc dai ly bao hiém.

DE mua bao hiém, néng dan cé thé dang ky theo hai cach:

i. Truc tiép véi tu cach la ndng dan cé thé: Nong dan co thé lién hé truc tiép véi cong
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ty bao hiém dé ky hop déng bdo hiém va dong phi bao hiém theo quy dinh cho san pham
bdo hiém. Trong truong hop nay, cong ty bao hiém sé thanh toan tién boi thuong truc
tiép cho néng dan.

ii. Thong qua dai dién hop phap: Nong dan cling c6 thé mua bao hiém théng qua dai dién
hop phéap dugc dy quyén. Trong truong hop nay, doanh nghiép bao hiém can néng dan
ky gidy Uy quyén cho t6 chuc dai dién (nhu doanh nghiép néng nghiép, t6 chuc tai chinh,
hop téc xa hoac té chirc khac) hay ca nhan (nhu ngudi dimg dau céng déng hoac dai
dién nhdm néng dan). Nguoi dai dién hop phap cé thé la chid hop dong bao hiém cda san
pham bao hiém, trong truong hop nay, thay mat néng dan (nguoi thu hudng hop déng
bado hiém), ho sé phai tra phi bao hiém va ho ciing sé nhan dugc tién boi thuong. Nguoi
dai dién hop phép cé trach nhiém tra tién boi thuong cho timg néng dan.

15. Lam cach nao t6i biét hién c6 nhiing san pham Bao hiém Néng nghiép nao?

DE tim hiéu vé cac san pham bao hiém nong nghiép hién c6, néng dan cé thé héi dai dién
chinh quyén dia phuong, céan bé khuyén néng hodc goi dén duong day néng ctia cac cong ty
béo hiém dé trao dGi véi nhan vién clia cong ty bao hiém. Nhimg nguai lién hé nay sé thong bao
cho néng dan vé cac san pham bao hiém néng nghiép hién cé va cung cép dd théng tin dé gitp
néng dan hiéu chi tiét vé cac san pham.

16. T6i co thé bao cao yéu cau béi thudng nhu'thé nao va sé duoc thanh toan nhu'thé nao?

N6ng dan co thé bdo céo yéu cau boi thuong bang cach g cho chi hop dong bao hiém
(ngusi dai dién hop phap cuia ho) va/ hodc cong ty bao hiém théng tin can thiét (don yéu cau da
dién, tai liéu hop dong, v.v.) ngay sau khi surkién dugc bao hiém xay ra.

Sau khi nhan dugc théng tin tirnéng dan, cong ty bao hiém sé thu thap thong tin can thiét tir
céc co quan lién quan khac, giam dinh tén that sé do chuyén gia giam dinh tén that thuc hién
dé xac dinh murc do thiét hai va cong ty bao hiém sé chi tra tién boi thudng cho chi hop dong
bdo hi€ém. Chi hop dong cé trach nhiém tra tién boi thuong cho timg néng dan dugc bao hiém
bi thiét hai.

17. Trg cap phi bao hiém van hanh nhu thé nao?

Trg cdp phi bdo hiém la ho tro tai chinh tirnha nude cho ndéng dan mua san pham bao hiém
nong nghiép dé trd maét phan phi bao hiém cuia ho. S6 tién nay dugc chinh phu tra truc tiép cho
cong ty bao hiém. Trg cap phi bdo hiém gidp giam s tién ndéng dan phai tré cho phi bao hiém
va co kha nang tang muc bao hiém ma néng dan nhan dugc.

DE dugc ho trg phi bdo hiém, ndng dan phai dap Ung céc tiéu chi nha nudce dat ra va dang
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canh tac nhiimg néng san la déi tugng hé trg bao hiém theo quy dinh (Ita gao, trau, bo, tém thé
chan trang va tom su) tai cac dia phuong cé chuong trinh trg céap phi bao hiém.

18. Tai sao cong ty bao him KHONG bdi thudng cho tdi toan bo s6 ton that cua toi?

Cong ty bao hiém co thé khong boi thuong cho néng dan toan bo sé thiét hai ho gap phai,
vi mét s6 ly do. Tién boi thuong bao hiém cé thé bi khau tri/ gidm trir (ndng dan van phai chiu
mOt phan rdi ro vi tinh chat rdi ro dugc bao hiém hoac do bi phat), va diéu nay sé lam giam s6
tién boi thuong cho néng dan. Khoan khau tri/giam trir (néu co) sé dugc ghi ro trong hop déng
bao hiém trudce khi bat dau bao hiem.

T6n that gay ra bdi rdi ro khong dugce bao hiém hodc cac yéu t6 khac: Nong dan doi khi cé
thé& chiu thém t6n that do sy kién rii ro khong dugce bao hiém hoéc do yéu t6 khac (chang han
nhurthuc hanh néng nghiép kém). Cong ty bao hiém chi chi tra cho nhiing ton that xay ra do céc
sukién dugc bdo hiém gay nén.
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CHUONG 6: DAO TAO VA TAP HUAN VE BAO HIEM
NONG NGHIEP

1. Tam quan trong cua viéc nang cao nhan thirc vé Bao hiém Néng nghiép
a. Loiich cua bao hiém néng nghiép

Bao hiém ndng nghiép cd nhiéu loi ich cho ndng dan khi gitp giam cu séc sinh ké cho néng
dan khi cac surkién rii ro Ién xay ra, cé thé dan dén thiét hai lon va dady néng dan dén tinh trang
tung thiéu cung cuc, hoac phai danh déi dé ing pho vai rii ro, chang han nhu phai ban do dung
gia dinh ho&c vat nudi hoac tai san khac dé bu dap tén that. Ngoai ra, bao hiém néng nghiép
cling c6 thé coé tac dong gian ti€p dén viéc canh tac cda néng dan nho gidm thiéu rdi ro cla
ho trong mot chimg muc nhat dinh va nhu vay, néng dan cé thé tiép can cac khoan vay, vat tu
dau vao dé canh tac va cac dich vu khac mot cach dé dang va hiéu qua hon. Nho giam thiéu rdi
ro, bao hiém cling tac déng co loi d6i vdéi ngan hang, doanh nghiép néng nghiép va céac doanh
nghiép khac lam viéc véi ndng dan. Bao hiém néng nghiép cling cé thé dugc van dung nhu mot
hinh thire béo tro xa hoi va b6 sung cho cac co ché ciu tro thién tai khan cap khac.

b. Cac khia canh bao vé ngudi tiéu ding

Bao vé ngudi tiéu dung can duge ddm bao cho khach hang mua bao hiém néng nghiép. Can
cd théng bao ré rang vé cac diéu khoan va diéu kién chinh cda sadn phadm, bao gém céc rui ro
dugc bao hiém, gidi han bao hiém va cac khoan khau tri/giam trir yéu cau, quy trinh yéu cau
boi thuong, muc phi bao hiém va céc tinh ndng chinh khac cta san pham. Nén té chuc trao doi
thong tin nhiéu [an moi nam va co thé két hop véi cac dich vu tuvan khac. Néng dan cling nén
nhan thirc ro vé viéc san pham bao hiém dugc quan ly nhuthé nao va lam thé nao dé dugc giai
dap thac mac va khiéu nai. Can cé quy dinh dé giai quyét hiéu qua cac thac méac va khiéu nai
clia noéng dan.

c. Nguy co ban san phdm sai phuong phap

Khoéng nén ban san pham bo hiém cho néng dan néu ho khéng hiéu nhimg ban chat quan
trong clia sadn pham, bao gdém cé nhimg han ché cda san pham. Viéc ban hang sai cach cling
cé thé xay ra khi cac san pham bao hiém dugc ¢ tinh ban véi nhimg hira hen qua muc gay
hi€u [am vé san phdm nham ban duoc sdn phdm. Néu san pham duoc ban sai cach thi sé khién
nong dan cé nhimg ky vong khac vé san pham so véi nhimg gi san pham thuc sy cung cap. Do
do, ban sai cach co thé dan dén nhiéu khiéu nai, tranh chap va hiy hoac khong tiép tuc mua
san pham. Viéc ban sai cach ciing cé thé dan dén viéc co quan quan ly bao hiém hiy bd san
pham bao hiém dé va cong ty bao hiém bi phat. Do dé, can tuyén truyén nang cao nhan thirc
cla khach hang dé giam nguy co ban san pham sai cach.
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d. Nhiing thach thic néu néng dan chua biét dén san pham bao hiém

Néu nong dan khéng biét rang ho cé thé tham gia bao hiém thi sé khong cong nhan hoac
danh gia cao doi véi san pham bao hiém cling nhu lgi ich ctia sén pham. Bong thai, tinh kha
dung cutia san pham (bao céo va nhan boi thuong bao hiém) sé rat thap, diéu nay cling sé khién
nguoi dan khong thay duoc lai ich clia bao hiém. Tuong tu, néu ndng dan khéng nhan thirc dugc
cach thic hoat dong cla san pham, thi ho cé thé cé nhing ky vong khong hop ly hoac khéng
thuc té€ vé san pham, diéu nay cé thé dan dén khiéu nai va tranh chap vdi cong ty bdo hiém va
cac bén lién quan khac.

e. Cac khia canh quy dinh quan ly béo hiém

San pham va quy trinh bao hiém néng nghiép phai dugc co quan quan ly bao hiém néng
nghiép ra soat va phé duyét dinh ky trén co s& déi chiéu véi dir liéu lich sircdia ndng dan va chu
hop déng. Cac quy dinh quan ly cling nén tap trung bao vé khach hang va kha néng ton tai va
kha nang chi trd ctia cong ty bao hiém, bén cung cép san pham. Co quan quan ly can dam bao
cong ty bao hiém cé kha nang thanh toan céc yéu cau boi thuong mot cach kip thoi ngay ca khi
c6 nhiing yéu cau boi thuong rat I1én xay ra.

f. Kha ndng thanh toan cac khoan béi thuong cta doanh nghiép bao hiém

Céc cong ty bdo hiém va cac quy dinh phai dam bao rang ho co thé thuc hién cac yéu cau
boi thuong hop 1€ khi chidng dén han. Déi véi bdo hiém ndng nghiép, cé thé cé mot s6 nam cd
s6 boi thuong rat thap, sau do la mot s6 nam ¢é sé boi thuong cuc ky 1on, vi du: do thién tai,
dich bénh. Do d6, cac cong ty bdo hiém can cé day dd do phd cla téi bao hiém, cd san pham
dugc dinh gia chinh xac va co thiét ké phu hop, dong thoi co du du trir tai chinh dé thanh toan
cac khoan boi thuong hop 1é mét cach nhanh chéng.

g. Hiéu vé cac han ché cda bao hiém néng nghiép

Bén canh viéc trinh bay lgi ich ctia bao hiém nong nghiép, cling can giai thich ré nhimg han
ché cutia bao hiém néng nghiép cho khach hang. Nhimg khia canh chinh lién quan dén cac han
ché cutia san pham can dugc gidi thich bao gom:

i.  Ngay bat dau bao hiém;
i, RUi ro duoc bao hiém va thuc té 1a CHi nhiing ri ro cu thé duoc bao hiém thay
vi bat ky loai rdi ro nao;
ii.  Can giaithich rd rang can cir danh gia yéu cau boi thuong;
iv. Can giai thich ro vé pham vi khac biét c6 thé cé gilra s6 liéu va nhimg thiét hai
thuc t€ clia ndng dan va muc boi thuong bao hiém, vi du nhu: Rai ro co ban;
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V. Can gidi thich rd vé can clr gia tri dugc bao hiém (vi du nhu: gia tri duoc bao
hiém gan vdi chi phi san xuat nuéi trong thly san chir phéng theo gia tri thi
truong clia san pham);

vi.  Céc khodn khau trirtlr sé tién boi thuong va giam trirbao hiém cting can dugc
gidi thich ro.

N6i chung, nén théng tin d& néng dan hiéu roé du san pham bao hiém cé nhimg lgi ich dang
ké, nhung cling cé nhimg han ché nhu trén dé sau nay ho khéng qua that vong hoac bat ngd
vé nhimg han ché nay.

h. Hiéu su khéac biét so vdi ctu tro thién tai

Cling can giai thich cho néng dan rang bao hiém néng nghiép khéng gidng nhu et trg thién
tai cla Nha nudc. Clu trg thién tai do thién tai hoac dich bénh khong phaila méi quan hé hop
déng va no co thé xay ra trong truong hop ¢ tham hoa In nhu moét phan trong nd luc quan ly
thién tai cta chinh phu. Tuy nhién, bao hiém néng nghiép la moét quan hé hop dong rat cu thé
gitra ndéng dan hodc nguoi dai dién theo phap luat clia ho va cac cong ty bao hiém cu thé, theo
dé phi bao hiém phai trd va cac quyén loi cu thé duoc tra trong truong hop rdi ro cu thé xay ra.
Bao hiém ndéng nghiép ¢ thé la ngudn bu dap thém vao khoan ciu trg thién tai nhung chung la
nhiing co ché hoan toan khac nhau.

i. Vai tro cta can bé khuyén néng va céac co quan khac, vi du: hdi néng dan.

Céac don vi nay ¢o vai tro chinh trong viéc nang cao nhan thic vé bao hiém néng nghiép
mot cach kip thoi va hiéu qua. Tai liéu va thong diép nang cao nhan thic co thé dugce dua vao
chuong trinh cac cudc hop va dao tao hién cé cho néng dan. Tt nhat nén td chic mot s
budi dao tao riéng vé bao hiém néng nghiép. Viéc nang cao nhan thic nén dugc thuc hién cé
trudc mua vu va trong hodc sau mua vu. Trong truong hop cé chi trd boi thuong, cac khoan boi
thudng nay cling ¢ thé dugc cong khai va gidi thich trong cac budi tap huan dé nong dan dé
hinh dung vé san pham bao hiém.

Can bd khuyén néng va cac co quan khac (vi du: hdi ndng dan) cé vai tro quan trong trong
viéc tiép tuc nang cao nhan thuc vé cac ky thuat quan ly rdi ro khac va gidi thich su hiép déng
gitra cac phuong phap quan ly rdi ro khac véi bao hiém. Can tap trung vao nhing linh vuc trong
tam cu thé cd lién quan sau:

i.  Tam quan trong cla cac phuong phap quan ly rii ro hiéu qua dé nong
dan du diéu kién tham gia bao hiém va du diéu kién yéu cau bao hiém boi
thudng trong truong hop xay ra tén that;
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ii.  Tam quan trong cla céc phuong phap quan ly rdi ro hiéu qua trong viéc
quén ly nhitng rui ro khac vi KHONG thé bao hiém cho moi rdi ro;

ii.  Tam quan trong cla cac phuong phap quan ly rdi ro tét dé giam thiéu rdiro
noi chung va nhu vay, cé thé gidp gidam gia sdn pham bao hiém cting nhu
c6 duoc diéu khoan va diéu kién bao hiém tét hon;

iv.  Tam quan trong ctia bao hiém cling nhu céc phuong phap quéan ly rdi ro
tot khac lam giam rdi ro ndi chung va do do gitip néng dan cé thé dau tu
nhiéu hon cho viéc canh tac cla ho (xay dung hé théng tudi chéng han) va
cang lam gidm rdi ro cda ho.

j. Vai tro cua kénh phan phéi va ca nhan/té chuc dai dién cho néng dan

Céc kénh phan phéi hoac dai dién hop phap clia ndng dan (trudng thon, HTX, Ngan hang,
doanh nghiép dau vao, v.v) cling can tham gia nang cao nhan thic va giai thich vé cac san
pham bao hiém néng nghiép. Co thé két hop nang cao nhan thic trong céc cudc hop hodc cac
budi tap huén cho néng dan.

Bao hiém néng nghiép cé thé duge két hop hodc kem vaéi cac dich vu va san pham khéc,
chang han nhu céac khoan vay ndng nghiép, dau vao néng nghiép, phi thanh vién, v.v. Khi duara
mot gdi ¢ kém céc dich vu/ san pham khac, néng dan cé thé nhan dugc san pham bao hiém
trén co s& bat budce khi ho tham gia cac dich vu khéc. Vi du, néu bdo hiém vat nudi dugc bao
gdém trén co sd bat budc trong gdi khoan vay chan nudi, thi khi néng dan nhan duoc khoan vay
chan nuéi, ho cling tu dong nhan dugc san pham bao hiém.

Ciing c6 thé két hop bao hiém vai cac san pham va dich vu khac nhung trén co sé tunguyén
hoac tuy chon. Vi du, néu bao hiém Ita gao dugc kém trén co sd tu nguyén trong goi mua théc
giéng, thi khi néng dan mua théc giéng, ho sé ¢ lua chon la ho cé mudn thém bao hiém lda
gao vao goi dich vu cung cp giéng hay khong. NEu ho chon mua san pham bao hiém thi ho cé
thé mua cling Itc khi mua théc gidng.

Gai két hap bao hieém ndng nghiép co thé la cach hiéu qua dé bao hiém cho nhiéu nong dan
vi néng dan sé quan tam hon dén vay néng nghiép, dau vao va céc dich vu san xuat truc tiép
khac. Dong thoi, viéc kem bao hiém trong céc dich vu khac sé lam giam dang ké rui ro cho céc
kénh phan phéi néu ho ciing duogc hudng loi tir boi thuong bao hiém. Dac biét, rui ro tin dung
cla céc t6 chue tai chinh va doanh nghiép néng nghiép sé dugc gidm bét néu bao hiém néng
nghiép gan kem vdéi cac san pham va dich vu cua ho.

Céac kénh phan phoi hoac dai dién hop phap cla néng dan ciing nén giai thich vé cac san
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pham bao hiém néu chung dang dugc két hop trong cac kénh phan phdi (vi du nhu két hop vdi
dich vu cung cép dau vao). Cac phuong thic tré phi bdo hiém va thanh todn yéu cau boi thuong
hodc tra tién boi thuong cho néng dan cling can dugc giai thich ré rang.

|. Vai tro cua chinh phu

Ngoai céac dich vu khuyén néng cta nha nudc, chinh quyén cling nén déng vai tro chinh
trong viéc phd bién cho cong ching vé bao hiém ndng nghiép bang cac phuong tién thong tin
dai chung, dai phat thanh dia phuong, internet, mang xa héi, v.v. Nha nudc nén chui trong dam
bao truyén thong vé cac san pham bao hiém néng nghiép hién co, dac tinh ciia sén pham ciing
nhu théng tin cap nhat va phu hop vé viéc trg cap phi bao hiém. Cling cé thé dua viéc tuyén
truyén nang cao nhan thce vé bao hiém néng nghiép vao ndi dung chién luge chung vé phé bién
kién thirc tai chinh va tai chinh bao trum cta Viét Nam.

Nha nudc dong mot vai trd quan trong trong viéc trg cap phi bao hiém néng nghiép. Trong
mot so truong hop nha nudc ¢ trg cap phi bao hiém riéng cho cac hé gia dinh nghéo. Déng
thdi, cling c6 nhiig truong hop nha nudc cé céc co ché bao hiém néng nghiép dam bao cho
nong dan nghéo nhung khong trg cép phi bao hiém. Trg cap phi bao hiém cé thé tao diéu kién
dé dé tiép can cac san pham bao hiém néng nghiép hon, dac biét la déi véi néng dan nghéo,
nhung khéng nhat thiét phai co trg cap clda nha nudc thi mdi trién khai cac san pham bao hiém
nong nghiép, mién la muc phi bdo hiém phai chang va ¢ thé thanh toan theo cach pht hop.

0 Viét Nam, nha nuée c6 thé hé tro tra phi bdo hiém néng nghiép. Vi du, theo Quyét dinh
22/2019, ho nghéo, hd can ngheéo sé dugc ho trg téi 90% mic phi, hd binh thutng duoc hé tro
t6i da 20% muc phi. Theo do, néng dan chi can trd phi bdo hiém trir di khoan trg cap phi béo
hiém, phan con lai phi bdo hiém sé dugc chinh phd tra truc tiép cho cac cong ty bao hiém.

Ngoai trg cap cla nha nudc, co thé con cé trg cdp phi bao hiém trong pham vi nhimng
chuong trinh clia céc bén lién quan khac, nhu céc t6 chire tai chinh, doanh nghiép néng nghiép,
t6 chire ndng dan, v.v. Cac bén lién quan nay co thé xem xét tro cap hoac tra trude khoan phi
béo hiém thay cho néng dan dé gitip néng dan tré phi bao hiém dé dang hon. Nhin chung, néng
dan canh tac néng san hang hda va quy maé lén dé co kha nang turtrd toan bé phi bao hiém hon
so véi néng dan nho.

2. Vai tré cta cac bén lién quan chinh trong viéc nang cao nhan thic vé BHNN

Nghi dinh 58 quy dinh trach nhiém cu thé trong viéc tuyén truyén vé bao hiém néng nghiép
cho B6 Tai chinh, BO NN&PTNT, UBND céc tinh va H6i Nong dan Viét Nam (NDVN). Theo do:

(1) B6 Tai chinh, BO NN&PTNT t6 chuic tuyén truyén viéc thuc hién bao hiém ndng nghiép;
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(2) UBND tinh tuyén truyén, van déng cac t6 chuc, ca nhan san xuat ndéng nghiép tham
gia bao hiém néng nghiép;

(8) H6i NDVN phai hop vaéi chinh quyén dia phuong t6 chirc thuc hién bao hiém néng
nghiép. Hudng dan va van dong cac thanh vién tuan tha phap luéat vé thuc hién bao hiém
néng nghiép va cac quy dinh phap ly lién quan dén trong trot, chan nudi, lam nghiép va
nuoi trong thdy san. Va tuyén truyén veé viéc thuc hién bao hiém ndng nghiép.

3. Cac kénh dé tiép can néng dan

Mot s6 hoat dong tuyén truyén da dugc thuc hién nham nang cao nhan thdc vé bao hiém
nong nghiép. Tuy nhién, diéu quan trong la phai thiét 1ap moét hé théng phu hop va hiéu qua dé
nang cao nhan thic cda néng dan vé bao hiém néng nghiép.

Hién nay, BO NN&PTNT dang cé ké hoach tap huan cho cac doanh nghiép, hop tac xa va
ho néng dan vé quyén, nghia vu va quy trinh tham gia bao hiém nong nghiép. Tuy nhién, bat
cap chinhla (1) muc tiéu nang cao nang luc dang tap trung vao déi tugng thuc hién chinh sach
bdo hiém, trong khi do, hé néng dan con rat han ché trong viéc tiép can thong tin, kién thirc
vé BHNN; (2) néi dung nang cao nang luc chi yéu la tuyén truyén chinh sach (ND 50, Qb 22),
chua cé chuong trinh ndng cao nang luc toan dién vé phong nglra rui ro, cac cong cu tai chinh
trong phong ngtra rdi ro va bao hiém néng nghiép; (3) viéc 16ng ghép dao tao bao hiém vdi cac
chuong trinh dao tao khac (Umg dung khoa hoc céng nghé, phat trién thj truong, v.v.) con rat
han ché.

Do do, can tap trung hon vao mot sé kénh dao tao dé tiép can ndng dan mot cach dé dang
va hiéu qua, bao gém:

(1) Két hop tap huan vé bao hiém néng nghiép va quan ly rdi ro vao hé thong khuyén
nong qudc gia. Mac du khuyén nong la kénh chinh dé dao tao vé khoa hoc céng nghé
va thj truoing cho néng dan nhung nhiing ndi dung vé quan ly rii ro, cong cu tai chinh va
bdo hiém ndng nghiép van chua dugc chi trong. Vi vay, viéc phat huy hé théng khuyén
nong dua trén hé thdng va ngudn nhan luc hién cé la mot cach hiéu qua dé nang cao
nhan thic cla nguoi dan.

(2) Thiic day surtham gia cla céc t6 chirc chinh tri - xa héi, khong chi Hoi Néng dan ma
ca Hoi Lién hiép Phu nit, Doan Thanh nién, Lién minh Hop tac xa. Mac du dugc dé cap
truc tiép trong Nghi dinh 58, nhung vai tro ctia H6i Néng dan kha md nhat. Trong khi do,
Hoi Phu nirdang dat duge két qua tich cuc trong viéc trién khai bao hiém vi mé va dao tao

&)



TAI LIEU THAM KHAO
BAO HIEM NONG NGHIEP

nang cao nang luc vé cac céng cu tai chinh cho phu ni, vai tro ctia Hoi Phu nir chua dugc
dé cap dén trong cac hoat dong nang cao nang luc trong chuong trinh BHNN. Cac t6 chiic
doan thé khac cling chua dugc quan tam.

Can xay dunhg chuong trinh nang cao nang luc vé bao hiém néng nghiép dé néng dan tiép
can dé hon bang cach tich hop néi dung BHNN vao hé théng dao tao hién cé va thic day cac
t6 chiic doan thé co s& tham gia va két hop véi cac doanh nghiép bao hiém. Biéu nay khong
chi gitip phat trién BHNN ma con gitp néng dan tang cudng hiéu biét va kha nang img pho vai
rdi ro.

B6 Tai chinh chiu trach nhiém diéu hanh thj truong va lap ngan sach tro cap phi bao hiém.
B6 Tai chinh cling phé bién chinh sach BHNN, phé duyét cac san pham va chju trach nhiém
phan b6 ngan sach tro cap dac biét. Bo cling danh gia két qua trién khai BHNN va dé xuat chinh
séch tirndm 2020 trd di. B6 Tai chinh khéng cdé vai tro truc tiép trong dao tao nang cao nhan
thde cda ndng dan nhung nén maoi can b chuyén moén ctia Bo Tai chinh tham gia dao tao cén
bo tap huan dé nang cao hiéu biét ctia ho vé BHNN, tam quan trong cua viéc nang cao nhan
thirc va vé viéc quan ly trg cap phi bao hiém.

B6 Nong nghiép va Phat trién Néng thén (NN&PTNT) chiu trach nhiém van dung cac quy
trinh thuc hanh ndng nghiép tét nhat va quan ly rui ro hiéu qua. Bo cling ban hanh thi tuc tham
dinh va xac minh thiét hai do dich bénh va thién tai. B6 NN&PTNT déng mét vai trd quan trong
trong viéc nang cao nhan thiic ctia néng dan, dac biét la théng qua 16ng ghép vdi cac dich vu
khuyén néng.

Chinh quyén dia phuong chiu trach nhiém thuc hién chuong trinh BHNN & cap dia phuong,
bao gbm viéc phé duyét danh sach nhimg nguoi du diéu kién dugc trg cap phi bao hiém va giai
ngan phi bao hiém dugc trg cap. Chinh quyén dia phuong va céc bén lién quan cta Hoi Nong
dan cting nén tham gia vao viéc dao tao can b tap huan dé nang cao hiéu biét ctia ho vé BHNN,
cac tinh nang cla san pham va cac quy trinh lién quan.

Céc cong ty bao hiém tham gia cé trach nhiém bao 1anh phat hanh cac san pham bao hiém
néng nghiép va phan phadi cac san pham bao hiém va chuyén giao rii ro théng qua déng bao
hiém va tai bao hiém thich hop. Diéu quan trong la cac doanh nghiép bao hiém tham gia ciing
phai tham gia céc khda dao can bo tap huan dé nang cao hiéu biét ctia ho vé BHNN tir gdc do
thuc tién tot nhat va tham gia mét s6 cudc thao luan xung quanh viéc giam thiéu mot sé thach
thuc lién quan dén BHNN & Viét Nam.
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